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ECONOMIA SOCIAL Y SOLIDARIA (ESS)

Art. 283 de |la Constitucion del Ecuador: El
Sistema econdmico es social y solidario...

La Economia Social y Solidaria (ESS) puede definirse como “un
concepto gque se refiere a las empresas y las organizaciones, en
particular las cooperativas, las mutuas sociales, las asociaciones,
fundacionesy las empresas sociales, que producen especificamente

bienes, servicios y conocimiento a la vez que persiguen los objetivos
sociales y econdmicos y promueven la solidaridad”
(OIT, 2011).
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EJEMPLOS DE ESS A NIVEL MUNDIAL

5 6. ESTRUCTURA Y DATOS DE MONDRAGON = . 6. ESTRUCTURAY DATOS DE MONDRAGON

MONDRAGON 45 MONDRAGON | &

Estructura Ingresos en M€

CONGRESO Ventas Area Industria
COMISION PERMANENTE 6.511

CONSEJO GENERAL

AREA AREA AREA
FINANZAS INDUSTRIA DISTRIBUCION

Area Finanzas
Ingresos Financieros: 1.186 Ventas Area Distribucion

Area Conocimiento 9.073
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EJEMPLOS DE ESS A NIVEL MUNDIAL

\VVini del Trentino
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EJEMPLOS DE ESS A NIVEL MUNDIAL

Rabobank

Rabobank es un banco
cooperativo, con 90 bancos
en los Paises Bajos, cada
uno de los cuales opera con
un alto grado de
independencia. Tiene
operaciones bancarias
internacionales. Se centran
en negocios internacionales
y actividades rurales y
sector agroalimentario en
particular.

loan 0%

Book 414

Uk b

2020 EUR 2094 hillon

Volume of Volume of Loans to Trade,

8 | 150 || g

2030 EUR 1008 billion 2000 B 1163 hillon

ommits | iy || Financial Capital & Funding

L, 5D

®

Lla CODPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
DEOCTUBRE

119 Y77 Ba T
: 4) 3 e 3/ [ embition | 20 e
1% 4% -1% 2020 EUR 406 billion 2020 EUR 3561 billion 2020 EUR 131 billion
- Equity Deposits from ‘Wholesale
f— customers funding
|
g
i Net Profit | Underlying Profit Results Ambitions
Ratlngs as of June 30, 2021 2!160 y g 2.'804
S Before Tax i i 2021 2024
SaP Moudy's Sustainalytic e =k e,
A+ ’—\J?) 50 Risk Rating S e e st e :
s, | A Fully loaded
outaf == 25 CET1 ratio
Fitch DBRS 1 a7 aa_ .. N —— . """ 7 90
/ A . 15 - i -
A+ AA (ow -
On July 13, 2021, Moady's upgraded Rabobank's 0y -, | g 5 o
isuer rating to Aa2 from Aa3 with a stable outlook 5 I R = - = :TD_.E
Jun 30, Jun 30, | Jun 30 Jun 30 ]
2021 2020 2021 —
in biliors of e e o
Cost/fincome
: e
Rock-Solid | - Remaining a rock-solid bank is a cornerstone of our strategy. s
ock-Soli e s 2 : ; : =
Bank - We strive to do the right things well, with everyone taking

;. ownership and remaining conscious of the risks.
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COAC 29 de Octubre es
parte de la ESS

DE AHORRO
YCREDITO
29DEOCTUBRE

MISION

En La 29 estamos
comprometidos en generar
bienestar a nuestros sociosy

clientes para mejorar su vida.

VISION

Lideraremos el sector
cooperativista por nuestro
trabajo comprometido en
generar bienestar para mejorar la
vida de nuestros socios 'y
clientes.

~VFIG
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SISTEMA ECONOMICOY POLITICA
ECONOMICA

Popular y
solidaria

- ~

\

Art, 283. ..... se in_tegr_e}ré por las Nl  COMUNITARIOS //
formas de organizacion

econdmica, publica, privada, ~ o _--
mixta, popular y solidaria, ...

_— o
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FO rtale- - SISTEMA
SISTEMA

e ECONOMIA ECONOMIA

cido por el PUBLICA EMPRESARIAL

PRIVADA.

Mayor nivel
de
formalidad y
organizacion

Gobierno,

con gran
influencia
en la

economia

. 907

. N n CONOMIA MIXTA CON
00" 00 G," HEGEMONIA DEL SECTOR I TNget-(- 0
. Q o T 2% 0 9%9°A" " EMPRESARIO
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0 @ 5 Oa 6 ho ° ’o r
0 N dispersion,
0\%0 c @ e
L Mercantilizacion gran
o 0---- .
O ° OC::O ECONOMIA Llliistnor
. Q'GOO POPULAR Mas de 50%
7 O
SITUACION - ad. o @° de la PEA
° 0 Modulo I - Coraggio
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DE AHORRO
YCREDTD N
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Modulo I  -  Coraggio



ECONOMÍA MIXTA CON 

HEGEMONIA DEL SECTOR EMPRESARIO
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ECONOMIA EMPRESARIAL PRIVADA. 































































































































































































































































ECONOMIA POPULAR



e



e



e



e



m



m



m





SISTEMA 

ECONOMÍA PUBLICA

SISTEMA INTERESTATAL



















































M

M

M

M

M

P

P























de





























s

o



































SECTORES ECONOMICOS

La Economia Solidaria en la Economia Mixta

Economia Publica

Nacién, regiones,
provincias,

. . dblicas .
Seguridad social, P

asignaciones
monetarias,

salud, educacién,
planificacién, ¥
regulacion,
compras
orientadas.

Presupuestos participativos
Gestién asociada.

Economia Solidaria

CODPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
DEOCTUBRE

municipios, empresas

Economia Empresarial-privada

Empresas publico
| privadas

Empresas, grupo
micos, holdings,
clusters

Microempresas

/

Organismos filantrépicos
Fundaciones, cogestion
obrera, cooperativas de
capital y trabajo

Ongs, sociedad civil,

microcrédito apoyado por
Unidades domésticas,

emprendimientos el Estado
mercantiles familiares .
rurales y urbanos, “séctor Cooperativas,

informal ", autoconsumo,

asociaciones, mutuales,
trabajo asalariado.

redes, comunidades

2V FIG
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SE BUSCA INCLUSION DE ACTORES HACIA LA “ECONOMIA SOLIDARIA”

De una economia heterogénea excluyente hacia una
economia social y solidaria diversificada

ivada- |

. E. Privada-

arial E. Pullica |

empre arial

. Fconomha \'}
“BUEN VIVIR” | E. Popla ™

Solidaria Economia
Solidaria
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ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

E. Privada-
E. Pulflica Naa

empre sarial

f-‘\
ko

“BUEN VIVIR”

Economia Populary
\ Solidaria

Economia
Solidaria

E. Popular

La coRA F ’
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ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

<@= 29

COOPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
29DEOCTUBRE

La LOEPS establece una definicién clara de la Economia Popular y Solidaria:
“se entiende por economia populary Solidaria a la forma
de organizacion economica, donde sus integrantes,
individual o colectivamente, organizan y desarrollan
procesos de produccion, intercambio, comercializacion,
financiamiento y consumo de bienes y servicios, para
satisfacer necesidades y generar ingresos, basadas en
relaciones de solidaridad, cooperacion y reciprocidad,
privilegiando al trabajo y al ser humano como sujeto y fin
de su actividad, orientada al buen vivir, en armonia con la
naturaleza, por sobre la apropiacion, el lucro y la
acumulacion de capital”

L FIG
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ACTORES DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Sector Comunitario: Conjunto de organizaciones, vinculadas por relaciones de
territorio, familiares, identidades etnicas, culturales, de genero, de cuidado de la naturalezaq,
urbanas o rurales; o, de comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades que, mediante el
trabajo conjunto, tienen por objeto la produccion, comercializacion, distribucion y el consumo de
bienes o servicios licitos y socialmente necesarios, en forma solidaria y auto gestionada.

Sector Asociativo: Conjunto de asociaciones constituidas por personas naturales con
actividodes economicas productivas similares o complementarias, con el objeto de producir,
. comercializar v consumir bienes y servicios licitos v socialmente necesarios, auto abastecerse de
materia prima, insumos, herramientas, tecnologia, equipos v otros bienes, o comercializar su

.t ' 1. produccién en forma solidaria y auto gestionada.

Sector [:CIUDEI'CItiVCI: Es el conjunto de cooperativas entendidas como sociedades de

. . personas gue se han unido en forma voluntaria para satisfacer sus necesidades economicas,
sociales y culturales en comun, mediante una empresa de propiedad conjunta v de gestion
democratica, con personalidad juridica de derecho privado e interés social.

Unidades Economicas PUDU'CII'ES: Son los que se dedican a lo economia del
cuidado, los emprendimientos unipersonales, familiares, domesticos, comerciantes minoristas vy
talleres artesanales; que realizan actividades econémicas de produccion, comercializacion de bienes
y prestacion de servicios que serdn promovidas fomentando la asociacion vy la solidaridad.

$ La ‘,/ ‘ ’ G
DE AHORRO
YCREDD VR
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EJEMPLOS DE ACTORES DE LA EPS EN ECUADOR

La o
<= 29 =
RIO INTAG

8 AACRI

ASOCIACION AGROARTESANAL DE CAFICULTORES

ASOECACAQO

AsDOACION 0E PRODUCCIN
Agricoua oeL Cacan v CHOCOLATE

SAN
GREGORIO %
COOPERATIVA DE VIVIENDA = s .
Cooperaiva de Transportes 580
La CODPERATIVA .
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ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Constitucion de la Republica del
Ecuador
(Concepto de ESS) (2008)

Ley Organica de Economia Populary
Solidaria (2011)

Corporacion Nacional de
Finanzas Populares y
Solidarias (CONAFIPS)

Superintendencia de
Economia Populary

Instituto de Economia
Popular y Solidaria

\ 4

Sector de la Economia Popular y Solidaria

v v

SECTOR REAL SECTOR FINANCIERO

Solidaria

| Cooperaas T Mo Mutualistas %%

Finanzas Inclusivas y Gobemanza




ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA EN CIFRAS

Actualidad y Cifras EPS — Abril 2022

*Los datos contenidos en este documento tienen corte a febrero de 2022.
NleERO DE ORGANIZACIONES Y CERTIFICADOS DE APORTACIéN

Sector Real Popular y Solidario Sector Financiero Popular y Solidario

Sector Real

344 643 *» » Certificados 8 728 844 [ ) Ceflificados Popular Y Solidario
de aportacion, cuotas de

| deaportaciéon 22
admision y aportes N m

Organizaciones Entidades

506 464 15 469
12727 139 321

_— =

Asociaciones Cooperativas Qrganizaciones Cooperativas de Caija central 8 728 981 482

i+ Al i Nota: Socios Unicos corresponden a 5.540.746.
comunitarias Ahorro y Credito y mutualistas No incluye o CONAFPS, ni Organismos de Integracion

2V FIG
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Evolucion del Empleo
(Porcentaje)

PEA = 8.2 millones
5.1 millones serian
microempresarios

dic - 2014 dic - 2015 dic - 2016 dic -2017 dic -2018 dic-2019 dic -2020 dic - 2021

® Empleo Adecuado ® Empleo Inadecuado B Desempleo

Nota: Este grafico no contempla el empleo no clasificado
Fuente:Instituo Nacional de Estadisticas y Censos
Elaborado por: Departamento de Economia y Comercio Exterior de la CCQ
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UNIDADES ECONOMICAS POPULARES Y SOLIDARIAS (Microempresas)

Peguena
empresa

_ >1
< _> e

personas
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MARCO NORMATIVO DE LA EPS

Constitucion de la Republica del Ecuador

Codigo Orgdnico Monetario y Financiero [para cooperativas
de ahorro y credito)

Ley orgdnica de Economia Popular y Solidaria y Sector
Financiero Popular y Solidario (LOEPS)

. Reglamento LOEPS

Resoluciones Superintendencia de Economia Popular y
Solidaria [SEPS)

Circulares intendentes de la SEPS

Finanzas Inclusivas y Gobernanza




FOMENTO Y SUPERVISION DE LA EPS

Instituto de Economia Popular
y Solidaria

Es una entidod odscrita al Ministerio de
Inclusion Economica (MIES), gue ejecuta
lo politica puablico, coording, organiza y
aplica los planes, programas y proyectos
para el desarrollo de la EPS.

A cargo del control y supervision de
las organizaciones de la Economia
Popular y Solidario y del Sector
Finonciero Popular vy Solidario.
Entre estas, o los asociaciones,
cooperativas Yy  organizaciones
comunitarios. Para esto se encarga
de verificar el cumplimiento de
toda la normativa aplicable a estas
instituciones, que cumplan los
parametros minimos exigidos y
cuenta con informacion vy
estadisticas del sector.

Puedes consultar informacion a
detalle en
www.economiasolidaria.gob.ec I E PS

Corporaciéon Nacional de Finanzas

Puedes consultar Populares y Solidarias
mayor informacion en

www.seps.gob.ec

Se rige por lo LOEPS y su correspondiente
Estotuto social. Tiene como  misidn
fundamental brindor servicios financieros y
crediticios a Cooperativos de Ahorro y Credito
vy Mutualistos, para que éstas puedan a su
vez, otorgar créditos a pequerios productores,
microempresarios y otros socios de estas
instituciones. Ademads, ayuda al
fortalecimiento de las organizaciones de
lo EPS. Mayor informacion, la puedes

CONAFIPS obtener en www.finanzaspopulares.org

~VFIG
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SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

Art. 309 de la Constitucion del Ecuador:

El sistema financiero nacional se compone de los sectores publico,

privado, y del populary solidario, que intermedian recursos del
publico.

Art. 311 de la Constitucion del Ecuador:

El sector financiero popular y solidario se compondra de cooperativas
de ahorro y crédito, entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos
comunales, cajas de ahorro. Las iniciativas de servicios del sector
financiero popular y solidario, y de las micro, pequenas y medianas
unidades productivas, recibiran un tratamiento diferenciado y
preferencial del Estado, en la medida en que impulsen el desarrollo

de la economia popular y solidaria.

= |39 & Y FIG
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SISTEMA FINANCIERO NACIONAL

DE AHORRO
YCREDITO
29DEOCTUBRE

PRIVADOD

PUBLICD

POPULAR
Y SOLIDARIO

Boncos multiples, Bancos
especiolizados en microfinanzas

Bancos, corporaciones (CFN CONAFIPS)

Cooperativas de ohorro y credito, cajas
centrales asociaciones, cojos y bancos
comunales, cajas de ahorro y crédito,

~VFIG
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SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

Cooperativas de

ahorro y crédito

i
ﬁ Caja central
Entidades asociativas

y solidarias

®
Sistema Financiero _
popular y Solidario ® Cajas y bancos comunales
]
" = Cajas de ahorro y crédito
@
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

DDDDD

Las cooperativas de ahorro y crédito son
organizaciones formadas por personas naturales que
se unen voluntariamente con el objetivo de realizar
actividades de intermediacion financiera (captacion y
colocacion) y de responsabilidad social con sus
socios, clientes y comunidad.

2L FIG
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SEGMENTACION DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

SEGMENTO ACTIVOS

1

2

3

CODPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
29DEOCTUBRE

Mayor a 80'000.000
Mayor a 20'000.000 hasta 80'000.000

Mayor a 5'000.000 hasta 20'000.000

Mavyor a 1'000.000 hasta 5'000.000

Hasta 1000.000

Cajas de ahorro, bancos comunales vy cajas comunales

2V FIG
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NORMATIVA APLICABLE A LAS INSTITUCIONES DE SISTEMA FINANCIERO

Constitucion de la Republica del Ecuador e

o e o o o omm

Codigo Organico Monetario v Financiero (para cooperativas
de ahorro y crédito)

P e il |

Ley orgdnica de Economia Popular vy Solidaria y Sector
Financiero Popular vy Solidario (LOEPS)

R U |

r-- Reglamento LOEPS e

P -

Resoluciones de Junta de Politica v Regulacion Financiera y
Junta de Politica v Regulacion Monetaria

[ S S U |

Circulares intendentes de la SEPS e
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CIFRAS DEL SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

Actualidad y Cifras EPS — Abril 2022

*Los datos contenidos en este documento tienen corte a febrero de 2022.

CIFRAS POR SEGMENTO DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

¢ an = »-

Cartera

Segmentos [l Cerfificados de Activos de crédito Depésitos

aportacién (USD Millones) (USD Millones) (USD Millones)

Segmento 1* 6189117 18 343 12 552 15090

Segmento 2 1 224 686 2174 1679 1 569

Segmento 3 802113 1 097 846 791

Segmento 4 419 117 448 341 K100)

Segmento 5 923813 83 62 55
TOTAL 8 728 844

Tasa de variacién
feb 2021 - feb 2022

<¢= |59 S
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CIFRAS DEL SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO
Actualidad y Cifras EPS — Abril 2022

*Los datos contenidos en este documento fienen corte a febrero de 2022.

CARTERA DE CREDITO DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO (SPFS) **

Distribucién de la cartera de crédito por segmenio Distribucién de la cartera por tipo de crédito

Consumo Vivienda

Segmento 1: 81% 49% E 10% ﬁ

Segmento 2: 11%

Segmento 3: &%
Segmento 4: 2% Microcrédito  Productivo

Segmento 5 0% 39% i 2% \09

NUMERO DE SUJETOS DE CREDITO - CARTERA DE CREDITO POR SEXO

YCREDITO &‘ ’ G
29DEOCTUBRE
Finanzas Inclusivas y Gobemanza




CIFRAS DEL SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

PUNTOS DE ATENCION DEL SECTOR FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO

Segmento 2
Segmento 3
Segmento 4

Segmento 5

Mt

SEGMENTO

SEGMENTO 1
SEGMENTO 2

SMENTO 3
SEGMENTO 4
SEGMENTO 5

DE AHORRO
YCREDITO
DEOCTUBRE

A febrero de 2022, existen 3,5
puntos [;; de acceso por
0 habitantes.

de cantones
cuentan con al menos un
punto de atencion
El 98,1% 5 de la poblacion
vive en cantones donde
existe al menos un punto de
atencion.

A febrero de 2022, las entidades del SFPS mantienen 4 442

puntos de alencién: de los cuale
cantones de alta pobreza, v e
alta ruralidad.

encuentran en
= ubican en cantones de

~VFIG
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EL ORIGEN DEL COOPERATIVISMO

Pensadores y reinvidicacion social (trabajo) Pioneros de Rochdale

1844

<P= |29 | & S/
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EVOLUCION DEL COOPERATIVISMO EN ECUADOR

Se inicia en la ultimo decada del siglo XIX, cuando se crean
ETAPA 1 especialmente en Quito v Guayaquil una serie de organizaciones
artesanales vy de ayuda mutua.

Lo segunda empieza a partir de 1937, ano en el cual se dicta la
primera Ley de Cooperativas con el propodsito de un mejor proceso

organizativo a los movimientos campesinos, para que puedan
modernizar su infraestructura.

W ETAPA 2

ETAPA 3 A mediados de los sesenta, por medio de la expedicion de la Ley de
Reforma Agraria (1964) y de la nueva Ley de Cooperativas (1966).

Clasificacion de las cooperativas de ohorro y crédito como
* ETAPA 4 cerradas v abiertas (1984), v supervision de algunas por parte de
lo Superintendencia de Bancos.

ETAPA 5 La crisis bancaria v la dolarizacién (1999)

La promulgacion de la Ley de Economia Popular v Solidaria (2011)
w ETAPA 6 y creacion de la Superintendencia de Economia Popular vy
Solidaria.

Lla CODPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
DEOCTUBRE
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PRINCIPIOS COOPERATIVOS

INTERES POR LA

COOPERACION ENTRE Compee
COOPERATIVAS INGRESO LIBRE

Y VOLUNTARIO

EDUCACION
FORMACION E
INFORMACION

GESTION
DEMOCRATICA

PARTICIPACION
ECONOMICA

2LFIG
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CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS COOPERATIVOS: BALANCE SOCIAL

Balance Social
C Vo

Informe

29 DE

OCTUBRE
@iembre.2021

Lla CODPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
DEOCTUBRE

diciembre.2021 por principio y semaforo

Membresia abierta y voluntaria |l T

Control democratico | R
Participacion economica de los miembros
Autonomia e independencia
Educacion, formacion e informacion
Cooperacion entre cooperativas
Compromiso con la comunidad
Puablico Interno — Talento Humano
Gestidn Institucional

~VFIG

Finanzas Inclusivas y Gobemanza




PRIMER PRINCIPIO: ADHESION VOLUNTARIA Y ABIERTA

DDDDD

DEOCTUBRE

Las cooperativas son
organizaciones voluntarias
abiertas para todas aquellas
personas dispuestas a utilizar
sus servicios y dispuestas a
aceptar las responsabilidades
gue conlleva la membresia sin
discriminacion de género, raza,
clase social, posicion politica o
religiosa.

2V FIG
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SEGUNDO PRINCIPIO: GESTION DEMOCRATICA POR PARTE DE LOS
SOCIOS

<@= 29

AHORRD

DEOCTUBRE

Las cooperativas son organizaciones
democraticas controladas por sus
miembros quienes participan
activamente en la definicion de las
politicas y en |la toma de decisiones. Los
hombres y mujeres elegidos para
representar a su cooperativa, responden
ante los miembros. En las cooperativas
de base los miembros tienen igual
derecho de voto (un miembro, un voto),
mientras en las cooperativas de otros
niveles también se organizan con
procedimientos democraticos

L FIG

v
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TERCER PRINCIPIO: PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS SOCIOS

Los miembros contribuyen de manera
equitativa y controlan de manera
democratica el capital de la cooperativa.
Por lo menos una parte de ese capital es
propiedad comun de la cooperativa.
Usualmente reciben una compensacion
limitada, si es que la hay, sobre el capital
suscrito como condicion de membresia.

Los miembros asignan excedentes para
cualquiera de los siguientes propositos:
El desarrollo de la cooperativa mediante
la posible creacion de reservas, de la cual
al menos una parte debe ser indivisible.

La coRA ‘ F ’
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CUARTO PRINCIPIO: AUTONOMIA E INDEPENDENCIA

Las cooperativas son
organizaciones autonomas de
ayuda mutua, controladas por
sus miembros. Si entran en
acuerdos con otras
organizaciones (incluyendo
gobiernos) o tienen capital de
fuentes externas, lo realizan en
términos que aseguren el control
democratico por parte de sus
miembros y mantengan |Ia
autonomia de la cooperativa.

L FIG
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QUINTO PRINCIPIO: EDUCACION, FORMACION E INFORMACION

<¢= |29

Las cooperativas brindan
educacion y entrenamiento a sus
miembros, a sus dirigentes
electos, gerentes y empleados,
de tal forma que contribuyan
eficazmente al desarrollo de sus
cooperativas. Las cooperativas
informan al publico en general,
particularmente a jovenes vy
creadores de opinion, acerca de
la naturaleza y beneficios del
cooperativismo.
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SEXTO PRINCIPIO: COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS

Las cooperativas sirven a sus
miembros mas eficazmente y
fortalecen el movimiento
cooperativo trabajando de
manera conjunta por medio de
estructuras locales, nacionales,
regionales e internacionales.

%FIG
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SEPTIMO PRINCIPIO: INTERES POR LA COMUNIDAD

La
<= 29 &

DDDDD

La cooperativa trabaja para
el desarrollo sostenible de
su comunidad por medio de
politicas aceptadas por sus
miembros.

2V FIG
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COOPERATIVAS EN EL MUNDO

LAS COOPERATIVAS QUE OCUPAN EL TOP 5 SEGUN EL VOLUMEN DE NEGOCIO EN USD

= \Frln:il \Mlmmil \Frlndl

Crédit Grupe
agricote J 89 100 REWe J 63 070 63010
millones de USD

ﬁ'i' millones de USD millones de USD

. - sopin
N N

zenkyoren | 58 140 zenoh ) 56 150

% millones de USD “3 millones de USD
L

i

@ . WORLD p

CDDPERATWE International
o9 coorer OEURICSE_CW%
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COOPERATIVAS EN EL MUNDO

LAS COOPERATIVAS QUE OCUPAN EL TOP 5 SEGUN LA RATIO
DE FACTURACION SOBRE EL PIB POR CAPITA

India

N

India

Gujarat

3715 708 Mk | 2419 575
% \Fm:il a.’ \Japén
erure ) 1513 648 zZenkyoren | 1 484 626
T Z
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COOPERATIVAS EN EL MUNDO

TOP 300 REPRESENTACION GEOGRAFICA

EUROPA

,_ﬁ_j Francia
—

Alemania

I8F

Paises Bajos
Italia
Finlandia
Dinamarca
Espaifia
Noruega
Suecia

-l
- — I

Reino Unido
Austria
Suiza
Bélgica
Irlanda
Polonia
Total 166

Od ASIA-PACIFICO
Japén

Brasil 4 v j Nueva Zelanda

Argentina 2 Australia

Total 88 Repiblica de Corea
India

== == B 1 N O =] =] 0

AMERICA

EE. UU. 74
Canada B

]

Singapur
Malasia
Arabia Saudi
Total

O = = MW B B =] e

&~

La corenm
<¢= %9 = 2V FIG
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COOPERATIVAS EN EL MUNDO

TOP 300 SEGUN EL VOLUMEN DE NEGOCIOS EN USD

POR TIPO DE ORGANIZACION

De productores -

De consu mldures.."

usuarios

Empresas

no coo perati'b'las .........

controladas por
cooperativas

La COOPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
29 DEOCTUBRE

De trabajadores ...

De multiples
partes interesadas

De productores +
De consumidores/
usuarios

_ @%
C 0,7 %
Cu,:*. %

\v, Flc

anll as y Gobem




COOPERATIVAS EN EL MUNDO

TOP 300 SEGUN EL VOLUMEN DE NEGOCIOS EN USD POR SECTOR ECONOMICO

N\3%.7 %

\33.‘? %

104 101

AGRICULTURA
E INDUSTRIA ALIMENTARIA

SEGUROS

\0.7 %

2

OTROS SERVICIOS

<¢= |29

DE AHORRO
Y CREDITO
29 DEOCTUBRE

\19.0 % \'? % \2.3 % \1 % TOTAL
57 21 7 3 300
COMERCIO MAYORISTA SERVICIOS 5§HVICIOS INDUSTRIA
Y MINORISTA FINANCIEROS PUBLICOS
N7 % N7 % N3 %
2 2 1
PESCA EDUCACION, SANIDAD VIVIENDA

Y TRABAJO S50CIAL
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VIDEO:
https://www.youtube.com/watch?v=uurTbIAOA4Ts

DE AHORRO
YCREDITO

DEOCTUBRE

2V FIG
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https://www.youtube.com/watch?v=uurTbIAO4Ts

* Sociedad de capitales +  Sociedad de personas

Ubicados en el tener Ubicados en el ser
. .o Etico, economia subordinada
Un sistema A- etico 5 la ética
Financiero Utilidad Sostenibilidad
Economia . .
’ Extraccion Sustentabilidad
- Ecologia
Propiedad Por acciones De personas
Max util — - Duenos ] ) -
B Ajust util  — - Duefios
Minip > - Cliente Ahorrista Max i Duefio Ahorrist
axip ——> - Duefio orrista
Max ia = - Cliente Prestatario Min ia Duefo Prestatario
Mingp, = - Empleado Max gp.

————= - Duerfio Empleado

$ 59 VY FIG
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COOPERATIVAS > i

de Ahorro y Crédito

+
sus acconistas- € BANCOS

S.Andonimas

> MISION
VISION

<¢= 29 = S
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éCual es el objetivo de sus duefios? I
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=
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DESEMPENO SOCIAL

Llevar la Misidn a la practica. Establecer indicadores y metas para poder medir.

DDUI MISION

En La 29 estamos comprometidos en
generar bienestar a nuestros socios 'y
clientes para mejorar su vida.

Desarrollo econdmico

<@ 39| E LFIG
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DESEMPENO SOCIAL: ESTANDARES UNIVERSALES

@%PLPO%@mance DEFINIR Y
. MONITOREAR

OBJECTIVOS

SOCIALES
ASEGURAR EL
COMPROMISO
e DE LA JUNTA
Eﬁsma rt EQUILIBRAR EL DIRECTIVA,

campaign

DESEMPENO GERENCIA Y
FINANCIERO Y SOCIAL EMPLEADOS CON
LOS OBJECTIVOS
ESTANDARES SOCIALES

UNIVERSALES

PARA LA
GESTION DEL
veseuveio | ECIN
TRATAR A LOS SOCIAL SERVICIOS, MODELOS

ZTaE e DISTRIBUCION QUE
RESPONSABLEMENTE

RESPONDAN A LAS
NECESIDADES Y
PREFERENCIAS
DE LOS

CLIENTES
TRATAR A LOS CLIENTES

"y’ \‘ RESPONSABLEMENTE
(@ %gma rt

campaign

%gmart

T e
<P= 39|E SV FIG
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DESEMPENO SOCIAL: DESARROLLO SOSTENIBLE

~p=

FIN
DELAPOBREZA

il

1 ACCION
PORELGLIMA

DE DESARROLLO

@\b OBJETIV:.3SsostenisLE
S

17 OBJETIVOS PARA TRANSFORMAR NUESTRO MUNDO

SALUD EDUCACION IGUALDAD 6 AGUA LIWPLA

Y BIENESTAR DE CALIDAD DE GENERO Y SANEAMIENTD
TRABAJO DECENTE NDUSTRIA 10 REDUCGION DE LAS ADESY PRODUCCIC
Y CRECIMIENTO ANOVACION DESIGUALDADES | COMUNIDADES Y CONSUMC
ECONOMICO NFRAESTRUCTURS SOSTENIBLES Aserruge

i

14 ™ VIDA 16 Pdusnci 17 Muszispai
SUBMARINA ENSTITUCOES LOGRR (@)
TERRESTRES LiDA '
: OBJETIVLS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

2L FIC
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FINANZAS SOSTENIBLES

" DESARROLLO
susn-:mm.:

VIVIBLE VIABLE

g @ 5

MEDIOAMBIENTAL

b
=

SOCIAL ECONOMICO

N

« Equitativo
* Viable

e Equitativo
 Vivible

e Vivible
* Viable

\// FIG
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EJEMPLOS: Auditoria Social

ESTANDARES UNIVERSALES

1- Definir y monitorear objetivos
sociales

2- Compromiso con los objectivos
sociales

3- Disenar productos que respondan
a las necesidades de los clientes

4- Tratar a los clientes
responsablemente

5- Tratar a los empleados
responsablemente

6- Equilibrar el desempenio social y
financiero

75%

51

47

82

Lla CODPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
DEOCTUBRE

VERSION REDUCIDA DE LAS NORMAS DE PROTECCION AL CLIENTE

Diseno y distribucion
apropiada de productos
100%

Prevencion del
'sobreendeudamiento

Mecanismos para la
resolucion de queja

Privacidad de los datos del

. * Transparencia
cliente

Trato justo y respetuoso

. Precios responsables
de los clientes

Este gréfico representa puntuaciones que no incluye los criterios de cumplimiento requeridos para una
Certificacion de Proteccion del Cliente.

2V FIG
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EJEMPLOS: Rating Social

mision
» GDS: estrategia
_____ la mision

hacia el personal

La COOPERATIVA
DE AHORRO
Y CREDITO
29 DE OCTUBRE

Rating Social
Capacidad de lograr la
* Riesgo de desvio de mision
« Alineacionde los RRHH con
* Responsabilidad Social

Inclusion financiera

Proteccion al Cliente
[}

L]
]
]
[]
L
I
1
]
I
]
L]
]

Certificacién de
Proteccion al Cliente

» Estandares adecuados
de atencion respectoa
proteccion al cliente

* Analisis mas profundo

|

smart

campaign

Smart Campaign

2V FIG
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EJEMPLOS: Inclusion financiera

<¢= |29

CODPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
29DEOCTUBRE

La via hacia la inclusion financiera @) erurosancomumon

¢ Como lograrla?

(162

DESATENDIDOS

* No tienen una
cuenta bancaria

# Sin acceso o con
acceso restringido
a servicios
financieros

* Dependen del
dinero en efectivo

Bancos

Instituciones de
microfinanciamiento

Operadores de
redes de telefonia
movil

-

ATENDIDOS

» Tienen una cuenta de
transacciones

« Usanuna amplia

Empresas de gama de servicios
tarjetas de crédito financieros
Redes postales 4
Cooperativas ]
financieras

¢ Qué se necesita para lograrla?

e« Mayor inclusion

® Productos innovadores
centrados en el cliente

® Capacidad financiera

® Fortalecimiento de la proteccion e Entorno juridico y regulatorio
del consumidor propicio

s Mejor infraestructura financiera * Particiacion de los sectores

* Mayor cantidad de puntos de publico y privado
acceso y mas interoperables  Condiciones equilibradas y
transparentes

~VFIG
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EJEMPLOS: Inclusion financiera

Agia del Este | Europa & Asia | América Latina y el Medio Orienta & | Asia del Africa

Finanzas Inclusivas y Gobernanza

Caribe Norte de Africa Sur Subsahariana
Instituciones financieras
ekt ek ki 24 15 27 9 21 27
Servicios financieros son 20 o 52 19 o4 27
muy caros
MNo tiene la documentacidn
Falta de conflanza en las 9 29 29 12 17 1%
instituciones financieras
Razones religiosas 4 6 B 6 8 6
Alguien en la familia tiene
i 29 30 K1 12 34 1
Mo necesita utilizar servicios 4 - 1 8 3 3
financieros
Fondos insuficientes 63 48 58 7 56 73
Fuente: Global Findex (2017)
La — ‘
<f= 89|= SLFIC




EJEMPLOS: Inclusion financiera

En el caso de que usted pierda su principal fuente de
ingresos, édurante cuanto tiempo podria seguir
cubriendo sus gastos sin pedir dinero prestado?

Porcentaje de individuos por opcion de respuesta

13.86%

Menos de 1 semana 16.71%

Entre 1 semanay menos de 1 mes

Entre 1 mes y menos de 3 meses

Entre 3 meses y menos de 6 meses

Mas de 6 meses

No sabe

No responde

% de hombres % de mujeres I % total

Fuente: CAF basada en encuestas de capacidades financieras CAF (2014, 2016, 2017 y 2019).

%= | 29 2 FIC
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EJEMPLOS: Inclusion financiera

Porcentaje de personas que se preocupan por el mafiana
y no por vivir el dia a dia. Comparativo internacional

Noruega 78
Francia 68
Canada 64
Bolivia 61

Australia 58

Alemania 55
Holanda 55
Corea del Sur 55
Reino Unido 54
Turquia 54
Estados Unidos 53
China 53
Chile 51
México 51
Ecuador 48
Promedio G20 48
Arabia Saudi 45
Promedio AL 45
Argentina 44
Brasil 42
Indonesia 40
Pertl 39
Italia 37
Rusia 36
Paraguay 35
Colombia 31
India 28
Sudafrica 18

Fuente: CAF basada en encuestas de capacidades financieras CAF (2014, 2016,

@ 59 e 2017 y 2019) y OECD (2017 y 2018). \l//\F’G

DEOCTUBRE ) ’
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EJEMPLOS: Inclusion financiera

| Conocimiento Financiero __Comportamiento Financiero

Chile

Comparativo de Puntajes de Educacion Financiera
Paises con encuesta CAF

Bolivia  Ecuador Peri  Subregion Argentina Colombia Paraguay

__Actitud Financiera

Fuente: CAF basada en encuestas de capacidades financieras CAF (2014, 2016, 2017 y 2019) y OECD

(2017 y 2018).
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MICROFINANZAS PARA INCLUSION

s
e

Peguena
empresa
_ >
_< — millones de

<= |29 E S
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GRAMEEN BANK

Ry - \, FIG
$ 29 | = A,
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GRAMEEN BANK

Area Office
Comptising 5 Branch Office

Branch Office
(Cotnprizsing 50 Centres )
5 Centres Consisting 2000 Iember

2 Group comprising of 40 member

AN

La coeuna ’ F ’
<= |39 | & WFIG
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GRAMEEN BANK
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GRUPQOS DE AHORRO

Lla CODPERATIVA
DE AHORRO
YCREDITO
DEOCTUBRE

1 cuaderno grande
para anotar datos .
importantes diferentes &
a los que se llevan en el 2’?
libro de registro.

LI

Guia de formacion

_ de promotoras.
Guia de

formacion
de grupos.

1 caja de

lapiceros 1 borrador.

Almohadilla
y tinta. 1 calculadora

del grupo.

Libretas de ahorro
para cada uno de
los miembros.

Calculadora
de promotora.

2VLFIC
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METODOLOGIAS DE CREDITO

Microfinance Can Reach the Lower Income Levels

oo
T

Cesitute

*Soeroes VISR Internalional, W onid Bk, C K. Fralanan

29 DEQCTUBRE
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“Certificacion en Gobernanza, Estrategia y

Aministracion Cooperativa”

info@figlac.org
www.figlac.org

59 = SLFiC
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