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Agenda

1-Organizaciones agiles

2-Competencias de un Lider agil

3- OKR- Metodologia agil para el desarrollo de lideres agiles
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“l Organizaciones en entornos VUCA

Volatilidad Incertidumbre Complejidad Ambigliedad
(Volatility) (Uncertainty): (Complexity): (Ambiguity):



Caracteristicas Organizaciones agiles

Colaboraciony Toma de
trabajo en decisiones
equipo descentralizada

Flexibilidad y Enfoque en el
adaptabilidad cliente

Sl Aprendizaje 250 0 Orientacion a
desarrollo

: herramientas y
o continuo , resultados
rapidos tecnologia

Empoderamiento Fomento de la
y autonomia innovacion
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Beneficios de |as
organizaciones
agiles

Aporta valor al cliente

Crea equipos
comprometidos

Habilidad para responder
al cambio

Ganar en rapidez




Competencias de un

Lider Agil




Competencias de los lideres agiles

Colaboraciony
trabajo en
equipo

Adaptacion al Orientacion al
cambio cliente

Aprendizaje Orientacion a
continuo resultados
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Colaboracion y
trabajo en equipo
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Aprendizaje
continuo
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Orientacion a
resultados
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Objetivos y Resultados Claves (OKR) -
Metodologia agil para el desarrollo de
competencias

MIDE LO QUE IMPORTA

J. DOERR




John Doerr

“Tener ideas no es complicado.
Lo importante es saber
ponerlas en practica”
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http://www.flickr.com/photos/jdlasica/9734862730/
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

|Gestién por objetivos y resultados clave (OKR)*

cQué son los OKR?
Segun su creador Andrew Grove, un OKR se compone de:

«  UnObjetivo (O) que es la direccién, responde al QUE hay que lograr

« Uno o varios Resultados clave (KR), que son un marcador de referencia y monitorizan
COMO llegamos a ese objetivo.

=  ¢;Cuadl es su proposito?

Alinear las metas individuales, de los equipos y de la organizacion con resultados medibles. De
esta forma trabajan de forma unificada, enfocando sus esfuerzos en culminar las tareas que
tienen mdas impacto.

* Objectives and Key Results




Objetivos:
* Respondea QUE hay que lograr.
Concretosy trascendentes
* Realizan un llamamiento a la accién e inspiran.

Suponen un remedio contra el pensamiento confusoy la
ejecucion imprecisa.

Resultados clave:

Sonun marcador de referenciay monitorizan COMO
llegamos a ese objetivo.

*Tienen que ser especificos y establecerse en un marco
temporal.

* Deben ser ambiciososy, al mismo tiempo, realistas.

Medibles y verificables.



DIFERENCIAS APO*Y OKR

APO OKR de Intel
Qué Quéy Como
Anual Trimestral o mensual
Privadoy compartimentado Publico y transparente
De arriba a abajo De arriba abajou horizontal
Vinculado a las bonificaciones Desvinculado a las bonificaciones
Contrario al riesgo Desafiante y ambicioso

*Administracion por objetivos




CONOCER EL RUMBO:

Misién de la Organizacién sQuiénes somos, que hacemosy para quienes?

Vision dela

., Hacia donde vamos?
Organizacion

9
;Quévaloressonlosque % ¢

Valores de la 065 guian? -

Organizacion
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Los fines o metas 1

desarrollados a nivel \ g/

Los objetivos estratégicos

1111

de la Organizacion estratégico a lograr “
enun periodo de R
tiempo.

Deberian ser conocidos por todos los
integrantes de la organizacion.




|Objetivos clave, orientados a resultados

Objetivos Operativos g;ggETIVOS
Area - Divisién o RATYE
Departamento TEGI COS

Ot et e

|

Donde < [
- - r Objetivos Operativos o del Area

-
if T T Tarea Tarea

Tarea area area area

Como <

RECOMENDACION:

Tarea Tarea Tarea Tarea

« Entre 3y 5 Objetivos por cada ciclo de tres meses.

« Nomasde 4 RC por cada Objetivo.

Tarea Tarea







EJEMPLO DE OKR EN UNIDAD
ADMINISTRACION

OBJETIVO: Reducir los gastos de administracion en un 209, en el plazo
de dos meses. Fecha de inicio: 12/11/2023

RESULTADOS CLAVE:
KR 1: Comprar cafeteras y cancelar el servicio de cafeteria. (1 mes)
KR 2: Cambiar el contrato de limpieza de diario a semanal.(20 dias)




| Caracteristicas de los OKR - Vinculado a la estrategia
de la organizacion.

Diseno e implementacion de un nueveo sistema
de gestion del desempeino por competencias

Ve ' S

Fortalecer |ag 3 Ny
as Disefig : Desarr
Gestion Hypy areas de erram‘y Mejora de |g ectivo“a" Productos
ana de |5 AC desemplggta de gestion de| la implgatp ara el SOporte ¢
0 acion

Bl [ |

il [ |




FICHA DE REGISTRO DE OBJETIVOS Y RESULTADOS CLAVE

Unidad Organizativa: Gestion del Desempefio por Resultados y competencias

Trimestre: 3er
jetiv ratégi . . ~
Objetivo estrategico Sistema Integral de la Gestién del Desempefio
asociado
. e Ejecutar la formacién y entrenamiento para las areas de GH de
Objetivo especifico .
los Incisos
Planificacién Revision Final
Resultados clave (RC) Fecha de alcance Indicador del resultado Responsable Equipo de trabajo Perlodu':u.j’ad de Result§do % cumplido Comentarios
clave Revisién Obtenido
Cantidad de personas se siguen realizando
areas de GH Capacitadas al 100% capacitadas de las areas de . . o acercamientos en los
- posibles candidatos para piloto 31/8/2022 GH/Cantidad de personas Karen Todos el equipo semanal Finalizado 77% ministerios para
identificadas para la piloto alcanzar el 100%
nforme conindicadores de Informe con indicadores de
cantidad y calidad de la 31/8/2022 S Fabiana G Todos el equipo semanal Finalizado 100%
) . capacitacion
formacion de las areas de GH
Plan para ejecucién de piloto GH 31/7/2022 Plan y cronograma prontos Araceli Araceliy Fernanda semanal Finalizado 100%
debimos extender los
s s e s ca gossli
retroalime-ntaci_c'{n piloto 30/9/2022 designaciones/Cantidad de Alejandro Todos el equipo semanal En Proceso 69% incFi)sosF.) MGAP y MIDES
(Designacidn) . . - .
personas ingresadas al ciclo recién comienzan con
la piloto







Transparencia

*E192% de trabajadores adultos tendrian mas
motivacion para alcanzar sus objetivos si sus
compaileros pudieran comprobar sus progresos,
segun encuesta a millares de trabajadores adultos.

«Latransparencia impulsa la colaboracion.

*L.Los OKR ponen en evidencia los esfuerzos redundantes
y nos ahorran tiempo y dinero.




Coordinacion

-Las empresas en las que existe mayor coordinacion entre
sus empleados tienen mas del doble de posibilidades de
obtener un alto rendimiento. (Harvard Business Review)

*Diversos estudios indican que solo el 7% de los empleados
«comprenden perfectamente las estrategias del negocio
de su empresay lo que se espera de ellos para poder
alcanzar los objetivos comunes».

*Segun encuesta mundial 1a falta de coordinacion es el
obstaculo numero uno entre la estrategia y la ejecucion.
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C: Conversaciones F: Feedback R: Reconocimiento

Gestion continuada del desempeno: CER




Organizaciones gque aplican OKR

Linked i3}
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BILL &
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foundation
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Impacto de los OKR
en el desarrollo de

las competencias
deun Lider Agil




Competencias de los lideres agiles

: . Colaboracion -
Orientacion al Aprendizaje

cliente y ”ab"’?"’ = continuo
equipo

Orientacion a Adaptacion al
resultados cambio




Cambio de paradigma: confianza vs control,
del reloj a la brujula

iMuchas gracias!
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