
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Parte 4 

         DIPLOMADO INTERNACIONAL 

DIPLOMADO 
ERNACIONAL 

Etapa virtual: 

Octubre 2023 – Mayo 2024 

“Gobernanza y Liderazgo 
Cooperativo en el Nuevo 
Entorno Digital” 



GOBERNANZA EN INCLUSIÓN FINANCIERA 

 

ES UN SISTEMA DISEÑADO PARA: 

 

 

1. Proteger el patrimonio de la 
institución 

 

2. Para que cumpla con la misión 
para la que ha sido creada 
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PILAR 3 

GESTION 

 
BUENAS PRACTICAS APLICADAS POR LA GERENCIA Y LA 

ALTA GERENCIA 



TALLER 5 

 

LEAMOS NUESTRO CODIGO DE BUEN 

GOBIERNO COOPERATIVO E IDENTIFIQUEN 

AQUELLOS ARTICULOS VINCULADOS CON LA 

GESTION DE LA COOPERATIVA 





 
PILAR 3: GESTIÓN  

22.El rol del Ejecutivo Principal y la Alta Gerencia.  

23.Relacionamiento con Grupos de Interés.  

24.Compromiso con los clientes y la inclusión financiera 

25.Trato responsable al personal 

26.Plan de sucesión.  

27.Política de remuneración.  

28.Evaluación del desempeño.  

29.Comité de nombramiento y retribuciones.  

8 



TALLER 6 

 

APRENDAMOS A ELABORAR UN BORRADOR DE 

PLAN DE SUCESION 

 

UTILICE EL DOCUMENTO DE EJERCICIO DE 

PLAN DE SUCESION DISPONIBLE EN LA 

PLATAFORMA DEL CURSO 





 
PILAR 4: CUMPLIMIENTO Y GESTIÓN DE RIESGOS  

30.Sistema de Control. 

31.Comité de auditoría.  

32.Auditoría interna.  

33.Auditoría externa.  

34.Gestión integral de riesgos.  

35.Comité de riesgos.  

36.Cumplimiento de obligaciones y compromisos.  
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PILAR 5: ÉTICA Y CONFLICTO DE INTERÉS 

37.Código de ética.  

38.Conflicto de interés. 

39.Operaciones con partes vinculadas.   

40.Canales de denuncia. 
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PILAR VI: TRANSPARENCIA E INFORMACIÓN 

41.Política de  información  

42.Información de acceso público  

43.Transacciones entre partes relacionadas  

44.Transparencia contractual 

45.Informe anual de Gobernanza 
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1. ¿QUE ES GOBERNANZA? 

 

 

2. ¿COMO MEDIRLA? 

 

 

3. ¿COMO MEJORARLA? 

 

 

 

 

 

HASTA ESTE MOMENTO APRENDIMOS 



1. ¿QUE ES GOBERNANZA? 

 

 

2. ¿COMO MEDIRLA? 

 

 

3. ¿COMO MEJORARLA? 

 

 

4. ¿QUIENES LA MEJORARIAN? 

 

 

 

AHORA NOS FALTA ALGO MUY IMPORTANTE 



COMITÉ DE GOBERNANZA  





COMITÉ DE GOBERNANZA EN CPN 



Funcionamiento del Directorio 
Institucionalizado 

Directorio 

Comisión de 
Cumplimient

o 

Comité 
de 

Riesgos 

COMITÉ DE 
GOBERNANZA 

Comité de 
Operacione

s 
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Establece 

Mide 

Vigila 

 

Que se cumplan 

Las buenas prácticas 

De gobernanza 



CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO 

CONFORMACION: 
ADEMAS DE LO ESTIPULADO EN LA LEY SE PUEDE ADMITIR A 
MIEMBROS DEL AREA EJECUTIVA COMO MIEMBROS 
EVENTUALES O INVITADOS 
 
FUNCIONAMIENTO: 
• Las reuniones pueden ser mas frecuentes de lo que estipula 

la norma, es mas saludable. 
• Debe tener su propio reglamento, se sugiere la 

alternabilidad, considerando que un miembro permanente 
es el gerente general. 



Gracias por la confianza y oportunidad 
de acompañarles en su  
desarrollo profesional y  

fortalecimiento institucional. 

www.figlac.org  

https://web.figlac.org/

