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Nov 2023: De las 20 entidades con menor cobertura, 4 son del segmento 1
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Provisiones y Patrimonio

Fortaleza = Provisiones + Capital

Relacién de impacto

» Déficit de provisiones afecta a la solvencia
y a la fortaleza total

» Déficit de solvencia afecta la fortaleza total
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Capital
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Calidad de activos

Realizar todos los esfuerzos necesarios para mantener la calidad de la cartera de crédito

v
v

D N N N N N NN

Colocacion mas rigurosa (sacrificando un poco de mercado)

Mantener la calidad de buenos pagadores de la cartera vigente (enfocado en zonas, sectores, y
condiciones vulnerables)

Endurecimiento de la cobranza: Cobranza inteligente
Ajustar las politicas de crédito

Monitorear limites de exposicidon y nivel de riesgo
Cuantificar sus pérdidas esperadas

Tomar decisiones cuantificadas e informadas
Monitorear la catera de fideicomisos: calidad y provisidon

Segmentar la cartera de crédito para colocar, monitorear y recuperar
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Recomendaciones

e Cuidar la estructura financiera
* Fortalecer la solvencia

v’ Elevando el porcentaje de fortalecimiento patrimonial (fondos irrepartibles de reserva en la
colocacién)

v’ Capitalizando excedentes del 2023 y 2024
v Frenar el crecimiento de la entidad (no incrementar activos ponderados por riesgo)

v" Mejorar o cuidar los excedentes (optimizar gastos, recuperacion de créditos castigados, otros
servicios)

* Armar estrategias para lograr cubrir los minimos de provisiones (se va a requerir mas en el corto y mediano
plazo)

* Revisar las tasas de interés al alza, que cubra los incrementos de riesgo y el costo de fondeo
* No aumentar activos fijos, con excepcién de los que sean estratégicos (captaciones)

* Evitar tener pérdidas a finales del afio
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Recomendaciones

* Cuidar la liquidez

* Monitorear diariamente el comportamiento de la liquidez (canales fisicos y electrdnicos, tasas de
Precancelacion, tendencias de tasas de renovaciones, depdsitos institucionales y empresariales)

* Actualizar el Plan de Contingencia de Liquidez, al menos trimestralmente.

* Buscar lineas de financiamiento para contingencias de liquidez

* |dentificar y medir impactos de un potencial incremento de tasas pasivas (funcién al mercado)
* Tener vigente el registro de mercado de valores: claves, personal involucrado

* Tener predefinido una linea de comunicacion interna y externa para potenciales eventos

* Medir el nivel de impacto o contagio de otras entidades (SFPS, BP)

* Revisar peridodicamente los limites de aceptacidn y tolerancia al riesgo
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Recomendaciones

* Mantener las fortalezas internas o fortalecer las que tienen debilidades

Capital humano

Tecnologia

Planes internos (estratégicos, POA, plan de cambios, viabilidad)

Fomentar la seguridad de la informacion, maduracién de procesos, actualizacion de metodologias
Formacién continua efectiva a todo nivel

Estrategias comerciales

Mantener los servicios financieros (fuera de la intermediacion)

Estudiar contenido de campaias publicitarias

Redefinir sus metas y objetivos para el afio 2024, considerando el entorno del mercado
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