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Estratégica, Responsabilidad Social Cooperativa.

Reconocida experiencia profesional como Asesor Legal en Cooperativas de
Ahorro y Crédito, con mas de 20 afios de experiencia.
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Marco Legal para la
intermediacion financiera en
Ecuador
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» Sector Financiero Publico

1. Bancos;y,

2.  Corporaciones.

« Sector Financiero Privado
1.  Bancos multiples y bancos especializados;

S | Ste m a 2.  De servicios financieros: almacenes generales de depdsito, casas
de cambio y corporaciones de desarrollo de mercado secundario

. . de hipotecas;
Fl n a n C I e ro 3. De servicios auxiliares del sistema financiero,

4.  De servicios financieros tecnologicos:
N a Cl O n a | 5. Sociedades especializadas de depdsitos y pagos electronicos

« Sector Financiero Popular y solidaria

1.  Cooperativas de ahorro y crédito;
2.  Cajas centrales;
3. Entidades asociativas o solidarias, cajas y bancos comunales y

cajas de ahorro; vy,
4, De servicios auxiliares del sistema financiero

 Subsidiarias o afiliadas.
1.  Participacion accionaria, directa o indirecta, superior al 50%

Art 162, 163 Y 164 Comyf

AFERER ™
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Subsidiarias o
afiliadas.

Art. 164 COMYF
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También forman parte del sistema financiero nacional las subsidiarias
o afiliadas de las entidades financieras domiciliadas en el Ecuador.

Subsidiaria es aguella sociedad con personeria juridica propia, en la
cual un banco, corporacion, caja central, cooperativa de ahorro y
crédito o asociacion mutualista de ahorro y crédito para la vivienda
tiene una participacion accionaria, directa o indirecta, superior al 50%
del capital suscrito y pagado de la compania.

Afiliada es aquella sociedad con personeria juridica propia, en la cual
un banco, corporacion, caja central, cooperativa de ahorro y crédito
o asociacion mutualista de ahorro y crédito para la vivienda tiene
una participacion accionaria, directa o indirecta, inferior al 50% y no
menor al 20% del capital suscrito y pagado de la compania o en la
que ejerce und influencia en su gestion por la presencia de

accionistas, directores, administradores o empleados comunes.

~\LFIG
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Personas con
propiedad
patrimonial con

influencia

COMYF Art 169

Para las entidades del sistema financiero
nacional, se consideran personas con
propiedad patrimonial con influencia a las
personas naturales o juridicas que posean,
directa o indirectamente, el 25% o mas del
capital suscrito y pagado o del capital social.
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Las entidades financieras populares y solidarias podrdn
participar en calidad de accionistas o socios de las
entidades de servicios financieros, con excepcion de las
casas de cambio, y en enfidades de servicios auxiliares del
sistema financiero. En este caso, todas las entidades
deberdn combinar y/o consolidar sus balances para
presentarlos al organismo de control bajo la figura de

Grupo Populary

grupo popular y solidario

Solidario

COMYF 443 y 444

Regulacion y confrol. Las entidades financieras populares y
solidarias estan sometidas a la regulacion de la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera y al control
de la Superintfendencia de Economia Popular y Solidaria,
quienes en las politicas que emitan tendrdn presente la
naturaleza y caracteristicas propias del sector financiero

ICORED solidario. ‘// FIG
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Los organismos de control efectuardn supervision consolidada y
transfronteriza a todo el grupo financiero o grupo popular y solidario, a
través de un adecuado seguimiento y la aplicacion de normas
prudenciales a todas las actividades que realizan los grupos a nivel local e
internacional, la fransparencia de sus operaciones, el fratamiento de los
conflictos de interés, el servicio y la seguridad de los clientes y la
identificacion de riesgos en la posicion de solvencia y liquidez, de manera
individual y a nivel consolidado, asi como para evitar arbitrajes

regulatorios.

« o7
S u pe r'vision Los organismos de control locales efectuardn la supervision consolidada
COMYE 290 de la entidad que hace de cabeza de grupo y de sus integrantes, y
requerirdn la informacion que fuera necesaria, sin limite alguno,
directamente o a través de ella, a todos los infegrantes del grupo
financiero o grupo popular y solidario y determinardn el requerimiento de
pafrimonio técnico consolidado de dichos grupos.

La supervision consolidada y transfronteriza podrd ser realizada en
cooperacion con organismos de control extranjeros, sobre la base de
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Son entfidades de servicios financieros tecnoldgicos las empresas que
desarrollan actividades financieras centradas en la tecnologia, entre las
que se encuentran las siguientes:

1. Concesidén digital de créditos: Son empresas que ofrecen productos de
credito a fraves de plataformas electronicas, sin que esto implique

Servicios

captacion de recursos del pUblico con finalidad de intermediacion.

2. Neobancos: Son aqguellas entidades financieras dedicadas a ofrecer
fl NAaNcleros servicios de intermediacién bancaria de forma digital conforme a los
nuevos avances fecnoldgicos. Deberdn cumplir con todas las
tec no I églcos regulaciones y disposiciones correspondientes a la actividad bancaria
tradicional.
COMYF 439,1 . e o . - . s .
3. Finanzas personales y asesoria financiera: Administracion de finanzas

personales, comparadores y distribuidores de productos financieros,
asesores automatizados y planeacion financiera, siempre que su
operacion esté apoyada en la tecnologia.

4. Oftros que sean determinados por la Junta de Politica y Regulacion
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Naturaleza. Los servicios financieros tecnoldgicos seran prestados por
personas juridicas constituidas como sociedades anénimas cuya vida
juridica se regira por las disposiciones de la Ley de Companias. Su
objeto social sera especifico y exclusivo para la realizacidén de

Actividades Fintech y no podra contener actividades distintas.

Servicios
Participacion en el capital. Las entidades financieras privadas no
f| Nan Ci eros podran participar en el capital de estas companias.
tecno I égiCOS Calificacion. Las companias, para prestar los servicios financieros
COMYF 439,2 al 439.6 tecnoldgicos, deberan calificarse ante la Superintendencia de Bancos,
la Superintendencia de Economia Populary Solidaria o el Banco
Central, segun corresponda. Dichos organismos de control
estableceran los requerimientos para su calificacion, supervisiony
P control. En los mismos deberan observar criterios diferenciados segun
fg@gEnETCORED los riesgos financieros y tecnoldgicos que cada empresa genﬂe’/f/\FIG
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Operaciones. La definicion y las acciones que comprenden las
operaciones a cargo de las entidades de servicios financieros
tecnolégicos seran reguladas por la Junta de Politicay Regulacion
Financieray la Junta de Politicay Regulacion Monetaria, conforme sus

Se rViCiOS competencias.

Control. El control societario de estas companias esta a cargo de la
Superintendencia de Companias, Valoresy Seguros. La supervisidony
, . control de aquellas companias que desarrollen actividades
tecno I OgICOS financieras de alto riesgo le correspondera a la Superintendencia de
Bancos, a la Superintendencia de Economia Populary Solidaria o al
Banco Central del Ecuador, segun sus competencias. La
determinacion de qué actividades financieras basadas en tecnologia
representan un alto riesgo le correspondera a la Junta de Politicay
Regulacién Financiera.
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RESOLUCION Nro. JPRM-2023-014-M NORMA QUE REGULA LA MONEDA,
LOS MEDIOS Y SISTEMAS DE PAGO EN ECUADOR Y LAS ACTIVIDADES
FINTECH DE SUS PARTICIPES

a. Medios de pago fisicos;

b. Medios de pago electrdnicos; v,

Se rViCiOS c. Billeteras Electrénicas.
SOCIEDADES ESPECIALIZADAS DE DEPOSITOS Y PAGOS ELECTRONICOS
financieros ENTORNOS DE PRUEBAS REGULATORIAS Y AUTORIZACION DE OPERACION
TEMPORAL

tecnologicos

COMYF 439,2 al 439,6 Resolucion Nro. SB-2023-02416 de 21 de noviembre de 2023; Reformado
por Resolucidon Nro. SB-2023-02594 de 14 de diciembre de 2023)

NORMA DE CALIFICACION, SUPERVISION Y CONTROL PARA LAS ENTIDADES
DE SERVICIOS FINANCIEROS TECNOLOGICOS; Y, DE LA EMISION DE LA
LICENCIA PARA EL EJERCICIO DE LAS ACTIVIDADES FINTECH DE LAS
SOCIEDADES ESPECIALIZADAS DE DEPOSITOS Y PAGOS ELECTRONICOS
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es un entorno controlado y regulado que permite a las empresas de
tecnologia financiera (fintech) probar sus productos, servicios o modelos
de negocio innovadores bajo una supervision regulatoria mas flexible
antes de su lanzamiento completo en el mercado. Este concepto se ha
popularizado en varias jurisdicciones como una forma de fomentar la
innovacion financiera mientras se garantiza la proteccién al consumidory
la estabilidad del sistema financiero.

SAND BOX

COMYF 439,2 al 439,6

El sandbox proporciona un marco en el cual las fintech pueden operar
temporalmente con ciertas exenciones o simplificaciones regulatorias,
siempre que cumplan con ciertos criterios y limites establecidos por el
regulador. Esto les permite experimentar y ajustar sus productos en un
entorno real, pero controlado, reduciendo los riesgos tanto para la
empresa como para los consumidores.

&+ [CORED 2\ FIG
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Las principales caracteristicas de un sandbox incluyen:

1.Pruebas en un entorno controlado: Las fintech pueden probar sus
productos o servicios en un entorno limitado, generalmente con un
numero reducido de clientes y bajo un monitoreo constante del regulador.
2.Exenciones regulatorias temporales: Las empresas participantes pueden
recibir alivio de ciertas normativas o requisitos regulatorios mientras se
encuentran en el sandbox, lo que les permite enfocarse en el desarrollo y
SAN D BOX perfeccionamiento de sus innovaciones.

3.Supervision y guia regulatoria: Durante su participacion, las fintech
reciben orientacion y supervision continua por parte del regulador, lo que
les ayuda a cumplir con los requisitos regulatorios al finalizar el periodo de
prueba.

4.Duracion limitada: La participacion en un sandbox tiene un periodo
definido, después del cual la fintech debe cumplir con todos los requisitos
regulatorios estandar si desea continuar operando.

COMYF 439,2 al 439,6
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Intermediacion financiera

Para efectos de este Cdodigo son las operaciones y servicios que estan vinculados con
flujos o riesgos financieros; y que, se realiza de forma habitual, por las entidades
que conforman el sistema financiero, de valores y de seguros, previa autorizacion de
los organismos de control, utilizando, a cualquier titulo, recursos de terceros para
operaciones de crédito; inversion en valores de renta fija o renta variable;
servicios de seguros; servicios o instrumentos de manejo y proteccion de riesgo;
servicios de compra venta, intermediacidon o suscripcion de valores; asicomo
para otras operaciones que defina la Junta de Politica y Regulacion Financiera en
funcion del desarrollo o innovacién del mercado de servicios financieros, de valoresy
seguros. Las actividades financieras son un servicio de orden publico, reguladas y
controladas por el Estado.
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Autorizacion

COMYF 143

Autorizacion. La Superintendencia de Bancos y la Superintendencia de
Economia Populary Solidaria, en el ambito de sus respectivas
competencias, autorizaran a las entidades del sistema financiero
nacional el ejercicio de actividades financieras. En la autorizacién
indicada, se determinara las operaciones activas, pasivas,
contingentes y de servicios financieros que podran ejercer las
entidades, por segmentos, de acuerdo con su objeto social, linea de
negocio, especialidades, capacidades y demas requisitosy
condiciones que para el efecto establezca la Junta de Politicay
Regulacion Monetaria y Financiera

~VLFIG
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a) Las operaciones activas, pasivas, contingentes y de servicios
determinadas en el numeral 1 literal a numerales 4, 7y 10;
literal b 1, 2, 3y 4; literal c numeral 1, vy, literal d numerales
1, 3y 4 de este articulo;

b) Otorgar préstamos a sus socios. Las mutualistas podran
otorgar préstamos a sus clientes;

c) Constituir depdsitos en entidades del sistema financiero
nacional;

d) Actuar como emisor u operador de tarjetas de débito o

. tarjetas de pago. Las entidades del segmento 1 del sector
O pe raciones financiero popular y solidario podran emitir u operar tarjetas
COMYF 154 de crédito;

e) Emitir obligaciones de largo plazo con respaldo en sus
activos, patrimonio, cartera de crédito hipotecaria o
prendaria, propia o adquirida, siempre que en este ultimo
caso se originen en operaciones activas de crédito de otras
entidades financieras;

f) Efectuar inversiones en el capital social de las cajas

. centrales; v,

ﬁﬁug; ICORED g) Efectuar operaciones con divisas. \L//\F'G
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Sector financiero publico y privado:

a. Operaciones activas:

1.

10.

11.

12.

BE
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Otorgar préstamos hipotecarios y prendarios, con o sin emision de titulos, asi como préstamos
quirografarios y cualquier otra modalidad de préstamos que autorice la Junta;

Otorgar créditos en cuenta corriente, contratados o no;

Constituir depdsitos en entidades financieras del pais y del exterior;

Negociar letras de cambio, libranzas, pagarés, facturas y otros documentos que representen
obligacidn de pago creados por ventas a crédito, asi como el anticipo de fondos con respaldo de
los documentos referidos;

Negociar documentos resultantes de operaciones de comercio exterior;

Negociar titulos valores y descontar letras documentarias sobre el exterior o hacer adelantos
sobre ellas;

Adquirir, conservar y enajenar, por cuenta propia o de terceros, titulos emitidos por el ente
rector de las finanzas publicas y por el Banco Central del Ecuador;

Adquirir, conservar o enajenar, por cuenta propia, valores de renta fija, de acuerdo a lo previsto
en la Ley de Mercado de Valores, y otros titulos de crédito establecidos en el Cédigo de
Comercio y otras leyes, asi como valores representativos de derechos sobre estos;

Adquirir, conservar o enajenar contratos a término, opciones de compra o venta y futuros;
podran igualmente realizar otras operaciones propias del mercado de dinero, de conformidad
con lo establecido en la normativa correspondiente;

Efectuar inversiones en el capital de una entidad de servicios financieros y/o una entidad de
servicios auxiliares del sistema financiero para convertirlas en sus subsidiarias o afiliadas;

Efectuar inversiones en el capital de entidades financieras extranjeras, en los términos de este
Cadigo; y,
Comprar o vender minerales preciosos.
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Sector financiero popular y solidario:

a.
1.
2.
3
4

10.

11.
12.

Operaciones activas:

Negociar letras de cambio, libranzas, pagarés, facturas y otros
documentos que representen obligacion de pago creados por
ventas a crédito, asi como el anticipo de fondos con respaldo de
los documentos referidos;

Adquirir, conservar y enajenar, por cuenta propia o de terceros,
titulos emitidos por el ente rector de las finanzas publicas y por
el Banco Central del Ecuador;

Efectuar inversiones en el capital de una entidad de servicios
financieros y/o una entidad de servicios auxiliares del sistema
financiero para convertirlas en sus subsidiarias o afiliadas,

2\ FIe
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Sector financiero publico y privado:

b. Operaciones pasivas:

1. Recibir depdsitos a la vista;

2 Recibir depdsitos a plazo;

3. Recibir préstamos y aceptar créditos de entidades financieras del pais y del exterior;
4 Actuar como originador de procesos de titularizacidon con respaldo de la cartera de

crédito hipotecaria, prendaria o quirografaria, propia o adquirida; y,

5. Emitir obligaciones de largo plazo y obligaciones convertibles en acciones
garantlzadas con sus activos y patrimonio; estas obligaciones se regiran por lo
ispuesto en la Ley de Mercado de Valores.

c. Operaciones contingentes:
1. Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endosos o

avales de titulos de crédito, el otorgamiento de garantias, flanzas y cartas de crédito
internas y externas, o cualquier otro documento; y,

2. Negociar derivados financieros por cuenta propia.

d. Servicios:

1. Efectuar servicios de caja y tesoreria;

2. Actuar como emisor u operador de tarjetas de crédito, de débito o tarjetas de pago;
3. Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, asi como emitir giros contra sus

propias oficinas o las de entidades financieras nacionales o extranjeras;

4. Recibir y conservar objetos, muebles, valores y documentos en depésito para su
custodia y arrendar casilleros o cajas de seguridad para depdsitos de valores; vy,

5. Efectuar por cuenta ﬁropia o de terceros, operaciones con divisas, contratar reportos
y emitir o negociar cheques de viajero.
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Sector financiero popular y solidario:

b

1.
2.

. Operaciones pasivas:

Recibir depdsitos a la vista;
Recibir depésitos a plazo;

Recibir préstamos y aceptar créditos de entidades financieras del pais y del
exterior;

Actuar como originador de procesos de titularizacion con respaldo de la cartera de
crédito hipotecaria, prendaria o quirografaria, propia o adquirida; y,

c. Operaciones contingentes:

1.

w N PoQ

Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endosos o
avales de titulos de crédito, el otorgamiento de garantias, fianzas y cartas de
crédito internas y externas, o cualquier otro documento; vy,

. Servicios:

Efectuar servicios de caja y tesoreria;

Efectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, asi como emitir giros contra
sus propias oficinas o las de entidades financieras nacionales o extranjeras;

Recibir y conservar objetos, muebles, valores y documentos en deposito para su
custodia y arrendar casilleros o cajas de seguridad para depésitos de valores; vy,
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Marco Normativo Internoy
Externo para COACs
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Marco
normativo

externo

« Codigo Orgdnico Monetario y Financiero

« Ley Orgdnica de Economia Popular y Solidaria

« Reglamento a Ley Orgdnica de Economia Populary
Solidaria

« Codificaciones de las resoluciones de la Junta de
Politica y Regulacion Monetaria y Financiera

« Resoluciones de la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria

« Normas Fintech

2VFIG
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Normas

Fintech
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 LEY ORGANICA PARA El DESARROLLO, REGULACION'Y
CONTROL DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS
TECNOLOGICOS (LEY FINTECH)

« REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA PARA EI.
DESARROLLO, REGULACION Y CONTROL DE LOS
SERVICIOS FINANCIEROS TECNOLOGICOS

« NORMA QUE REGULA LA MONEDA, LOS MEDIOS Y
SISTEMAS DE PAGO EN ECUADOR Y LAS ACTIVIDADES
FINTECH DE SUS PARTICIPES (RESOLUCION Nro. JPRM-
2023-014-M)
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Marco
normativo

iInterno
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« Estatuto

« Reglamento Interno

« Reglamento de Elecciones

« Reglamento de Buen Gobierno Cooperativo
« Codigo de Etfica
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Estructura de Gobierno/Rolesy
Funciones para Organos de
Gobierno, de Direccion, Control
y Gestion

FEERN
AFEEER
&% [CORED 2
ag
Suooo N—r
\?\F‘unnﬂh; e Integracion Ecuntoriana de Cooperativas de Aharro y Crédit
Si= =g

Finanzas Inclusivas y Gobernanza




Responsabilidades

COMYF Art. 238

EE\ICORED

Los accionistas y socios de las entidades de los sectores financiero privado
y populary solidario responderan por la solvencia de la entidad hasta por el
monto de sus acciones o participaciones.

o

También responderan con su patrimonio los vinculados y los funcionarios

incursos en los actos determinados en el articulo 305.

Art. 305.- Presuncidén de quiebra fraudulenta. Cuando una entidad financiera
sea puesta en liquidacion forzosa, se presumira que es consecuencia de
actos dolosos cometidos por los administradores, funcionarios o
empleados que hubiesen participado en cualquiera de los actos senalados

por el Cdédigo Organico Integral Penal.
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Responsabilidades

LOEPS Art. 178

Los directores, gerentes, administradores, interventores, liquidadores,
auditores, funcionarios, empleados de las organizaciones, que
contravengan las disposiciones de las leyes, reglamentos o regulaciones o
que, intencionalmente, por sus actos u omisiones, causen perjuicios a la
entidad o a terceros, incurriran en responsabilidad administrativa, civil o
penal por los danosy perjuicios que hubiesen ocasionado.

Las cooperativas amparadas por la Ley Organica de Economia Populary
Solidaria, estan sujetas al régimen de responsabilidad limitada'y
responderan ante terceros, hasta por la totalidad de su patrimonio; en tanto
que sus integrantes, lo haran hasta por el monto de los aportes por ellos

efectuados al capital de la entidad.
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Estructura

de Gobierno
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1)

2)

3)

DE DIRECCION:

a) Asamblea General de Representantes;

b) Consejo de Administracion;
DE ADMINISTRACION:
a) Consejo de Administracion;y,
b) Gerencia General.
DE CONTROL:
a) Consejo de Vigilancia;
b) Auditoria Interna;y,

c) Auditoria Externa.

COMITES

2VLFIG
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Rol de los organos directivos

Velar por la
sostenibilidad de
las organizaciones

Fomentar la
participacion de los
socios en la
organizacion

Asambleas

Participacion de

Cultura Organizacional
basada en principios y

Consejos
comprometidos

valores

Definir lineamientos
estratégicos para un
correcto funcionamiento
social, econdmicoy
financiero.

Promover la
integracion con otras
organizaciones
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Consejo de |
Administracién GOBIERNO COOPERATIVO COMO
“MODELO ESTRATEGICO”

\o VALORES Y PRINCIPIOS

Consejo de \7
Vigilancia VISION

Gerencia MISION
General / ,,
Funcionarios

ESTRATEGIAS / POLITICAS
Asamblea /

General de

: TACTICAS / PLANES DE ACCION
Socios /

/ SUPERVISION / RETROALIMENTACION
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Estructura organica

COOPERATIVAS }

Contardn con una Asamblea General de socios o de Representantes, un
Consejo de Administracion, un Consejo de Vigilancia y una gerencia, cuyas

afribuciones y deberes ademas de lo senalado en la LOEPS, constardn en
su Estatuto y Reglamentos Internos.

En la designacion de los miembros de estas instancias se deberd procurar
gue no existan conflictos de intereses.

ART. 32 DE LA
LOEPS

- ICORED JVFIG
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Estructura organica

[ COOPERATIVAS }

La Asamblea General yHadunta-General-

Es el maximo érgano gobierno y/o control, estd conformado por todos los
miembros de la organizacidn quienes tendrdn derecho a un solo voto; sus
decisiones estardn apegadas a la normativa vigente, a su Estatuto Social y
Reglamentos Internos

ART. 33 DE LA
LOEPS

€T (CORED 2\LFiIe
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ATRIBUCIONES Asamblea

Aprobar y reformar el estatuto social, el reglamento interno y
el de elecciones;

2. Elegir alos miembros de los consejos de Administracion y
Vigilancia;

3. Remover a los miembros de los consejos de administracion y
vigilancia con causa justa, en cualquier momento y con el
voto secreto de la mitad mds uno de sus infegrantes; previo
debido proceso garantizado en la normativa interna de la
entfidad;

4. Nombrar auditor interno y externo de la terna que presentard,
a su consideracion, el Consejo de Vigilancia;

5. Aprobar o rechazar los estados financieros y los informes de los
consejos y de Gerencia. El rechazo de los informes de gestion
implica el inicio de un procedimiento interno para la remocion
del directivo o directivos responsables, con el voto de mds de
la mitad de los integrantes de la asamblea;

6. Conocer el plan estratégico y el plan operativo anual con su
presupuesto, presentados por el Consejo de Administracion

7. Autorizar la adquisicion, enajenacion o gravamen de bienes
inmuebles de la cooperativa, o la confratacion de bienes o
servicios, cuyos montos le corresponda segun el estatuto social
o} eI reglomen’ro interno

Dﬂﬂﬂ”

o
o
D
a
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8. Conocer y resolver sobre los informes de Auditoria Inferna y

Externa;

9. Decidir la distribucidn de los excedentes, de conformidad con

la ley, este reglamento, y el estatuto social;

10.Resolver las apelaciones de los socios referentes a
suspensiones de derechos politicos internos de la institucion;

11. Definir el nUmero y el valor minimo de aportaciones que
deberdn suscribir y pagar los socios;

12. Aprobar el reglamento que regule dietas, vidticos, movilizacion
y gastos de representacion del Presidente y directivos, que, en
conjunto, no podrdn exceder, del 10% del presupuesto para
gastos de administracion de la cooperativa;

13.Resolver la fusion, fransformacion, escision, disolucion y
liguidacion;

14.Elegir a la persona natural o juridica que se responsabilizard de
la auditoria interna o efectuard la auditoria externa anual, de
la ferna de auditores seleccionados por el Consejo de
Vigilancia de entre los calificados por la Superintendencia. En
caso de ausencia definitiva del auditor interno, laAsamblea
General procederd a designar su reemplazo, dentro de treinta
dias de producida ésta. Los auditores externos serdin
contratados por periodos anuales; y,

15.Las demds establecidas en la ley, este reglamento y el
estatuto social.

VLFIG
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ATRIBUCIONES: Asamblea

1. Aprobar y reformar el estatuto social, el reglamento interno, el

reglamento de elecciones y el reglamento de buen gobierno; 8. Decidir la distribucion de los excedentes, de conformidad con

2. Elegir alos miembros de los Consejos de Administracion y de la Ley, su Reglamento General, y el presente Estatuto;

.. . . R Iver | lacion lant ri i
Vigilancia; 9. Resolver las apelaciones planteadas por los socios

. . - L ncion r el Consej Administracion;

3. Remover a los miembros de los Consejos de Administracion y sancionados por el Consejo de' d >ra .

10. Definir el nUmero y el valor minimo de aportaciones que
deberdn suscribir y pagar los socios;

11. Aprobar el reglamento que regule dietas, vidticos,

de Vigilancia, con causa justa, en cualguier momento,
cumpliendo el debido proceso, garantizado el derecho a la

defensa, y con el voto secreto de mds de la mitad de sus _ _ _
movilizacidn, gastos de representacion y ofras retribuciones. Al

integrantes;

, . , Presidente | r n t representacion; a los
4. Aprobar o rechazar los estados financieros y los informes de los esidente le comresponde gastos de representacio

. . . v I ietas; a los representant socios de la Asamblea
Consejos y de la Gerencia. El rechazo de los informes de ocales diefas; a los representantes o

. . . i fe ilizacioén; vy, iembr
gestion, implica el inicio de un procedimiento interno para la General alimentacion y movilizacion; y, para los miembros de

s : , . . mité mision ial fras reftri iones. Estos
remocion del directivo o directivos responsables, con el voto comites o comisiones especiales ofras refribuc . .
gastos, en su conjunto, no podrdn exceder del diez por ciento
(10%) del presupuesto para gastos de administracion de la

Cooperativa;

de mds de la mitad de los integrantes de la Asamblea;
5. Conocer el plan estratégico y el plan operativo anual con su

presupuesto, presentados por el Consejo de Administracion;

. Ny : , . 12.Resolver la fusion, conversion, ision, y liquidacion voluntaria;
6. Autorizar la adquisicidn, enajenacion o gravamen de bienes esolveriatusion, conversion, escision, y lig

. . L . 13.Con r los honorari lquier otr neficio social
inmuebles de la Cooperativa, o la confratacion de bienes o 3.Conocer los honorarios y cualquier ofro bene y

- , , mpensacion rciba el gerente y las remuneraciones o
servicios, cuyos montos le corresponda segun su normativa compensacion que percio 9 4

inferna: cualquier otro ingreso, de ser el caso, que perciban los

- T ' fiv I ratfiva;
7. Conocer y resolver sobre los informes de Auditoria Interna y sjecutivos de la Cooperativa

Externa;

Jgann“\\
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ATRIBUCIONES: ASAMBLEA

14.Elegir a la persona natural o juridica que se responsabilizard de
la auditoria interna o efectuard la auditoria externa anual, de
la terna de auditores seleccionados por el Consejo de
Vigilancia de entre los calificados por la Superintendencia. En
caso de ausencia definitiva del auditor interno, la Asamblea
General procederd a designar su reemplazo, dentro de freinta
dias de producida ésta. Los auditores externos serdn
contfratados por periodos anuales. El ejercicio del cargo de
auditor interno regird a partir del registro del nombramiento en

la Superintendencia, hasta tanto continuard en funciones el
auditor cuyo periodo esté feneciendo;
15. Autorizar la emision de obligaciones de libre negociacion en

el mercado de valores, aprobando las condiciones para su MC,]S TOdCIS |CIS eSTOb|eCidOS en e|
redencion;
16.Las demads establecidas en la Ley y su Reglamento Reglg mento Inferno de |a
Cooperativa
FEERN .
geaamy Estatuto: Art 17
€7 [CORED JVFIG
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Estructura organica

( CONSEJO
ADMINISTRACION

-

Es el organo directivo y de fijacion de politicas de la cooperativa, estara integrado
por un minimo de tres y maximo nueve vocales principales y sus respectivos
suplentes, elegidos en Asamblea General en votacion secreta, de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento de esta Ley.

El presidente y secretario de esta instancia ejercera tambiéen las funciones de
presidente y secretario de la Asamblea General.

Conforme a lo que indica el Modelo de Estatuto Social, el secretario puede o no ser
socio, pudiendo actuar también como Secretario de la cooperativa, formando parte
de la nomina de sus empleados.

4E,’Enn\\ \
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ATRIBUCIONES: C.D.A.

. Cumplir y hacer cumplir los principios establecidos en el
articulo 4 de la ley y a los valores y principios del

. 11. Autorizar la adquisicidon de bienes muebles y servicios, en la
cooperativismo;

o . . , cuantia que fije el estatuto social o el reglamento interno;
2. Planificar y evaluar el funcionamiento de la cooperativa;

3. Aprobar politicas institucionales y metodologias de trabaijo;

4. Proponer ala asamblea reformas al estatuto social y
reglamentos que sean de su competencia;

5. Dictar los reglamentos de administracion y organizacion

internas, no asignados a la Asamblea General; )
o ) . . 14.Conocer y resolver sobre los informes mensuales del Gerente;
6. Aceptar o rechazar las solicitudes de ingreso o retiro de socios;

12. Aprobar el plan estratégico, el plan operativo anual y su
presupuesto y someterlo a conocimiento de la Asamblea
General;

13.Resolver la ofiliacion o desafiliacion a organismos de
integracion representativa o econdmica;

15.Resolver la apertura y cierre de oficinas operativas de la
cooperativa e informar a la Asamblea General;
16. Autorizar el otorgamiento de poderes por parte del Gerente;

7. Sancionar a los socios de acuerdo con las causas y el
procedimiento establecidos en el estatuto social. La sancidon
con suspension de derechos, no incluye el derecho al frabajo. . . o )

. ., 17.Informar sus resoluciones al Consejo de Vigilancia para efectos

La presentacion del recurso de apelacidon, ante la Asamblea . i i

de lo dispuesto en el numero 9 del articulo 38 del presente

General, suspende la aplicacion de la sancién;
reglamento

8. Designar al Presidente, Vicepresidente y Secretario del

. . ., . L _ 18. Aprobar los programas de educaciéon, capacitacion y
Consejo de Administracidon; y comisiones o comités especiales

bienestar social de la cooperativa con sus respectivos
presupuestos; y,
19.Las demds atribuciones que le senale la ley, el presente

y removerlos cuando inobservaren la normativa legal y
reglamentaria;
9. Nombrar al Gerente y Gerente subrogante vy fijar su retribucion

L. reglamento y el estatuto social y aquellas que no estén
econdomica;

. _ . atribuidas a ningun ofro organismo de la cooperativa.
10.Fijar el monto y forma de las cauciones, determinando los

funcionarios obligados a rendirlas;

oocs
aﬂ/

[=)
[=] \

Y

\

A8
[=]
a

ig ICORED ART. 34 DEL RLOEPS \‘A/\F'G

H
\gFI:I

Finanzas Inclusivas y Gobernanza




ATRIBUCIONES: C.D.A.

Cumplir y hacer cumplir los principios establecidos en el
articulo 4 de la Ley y los valores y principios del
cooperativismo;

Planificar y evaluar el funcionamiento de la Cooperativa;
Aprobar politicas institucionales y metodologias de trabajo;
Proponer a la Asamblea reformas al estatuto social y
reglamentos que sean de su competencia;

Dictar los reglamentos de administracion y organizacion
internos, no asignados a la Asamblea General;

Aceptar o rechazar las solicitudes de ingreso o retiro de socios,

la atfribucion de aceptar socios podrd ser delegada a la
gerencia o administradores de las oficinas operativas, en los
segmentos que la reglamentacion lo permita;

Sancionar a los socios de acuerdo con las causas vy el
procedimiento establecidos en el Reglamento Interno. La
sancion con suspension de derechos, no incluye el derecho all
trabajo. La presentacion del recurso de apelacion ante la
Asamblea General, suspende la aplicacion de la sancion;
Designar al Presidente, Vicepresidente y Secretario del
Consejo de Administracion, comisiones, comités; y, removerlos
cuondo inobservaren la normativa legal y reglamentaria

; ¢ ICORED
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9. Nombrar al Gerente y Gerente subrogante v fijar su retribucion
econdmica; previa suscripcion del confrato determinado en el
arficulo 46 de la Ley Orgdnica de Economia Popular y
Solidaria;

10.Fijar el monto y forma de las cauciones, determinando los
funcionarios obligados a rendirlas;

11. Autorizar la adquisicion de bienes muebles y servicios, en la
cuantia que fije la normativa interna de la Cooperativa;

12. Aprobar el plan estratégico, el plan operativo anual y su
presupuesto y someterlo a conocimiento de la Asamblea
General;

13.Resolver la afiliacion o desafiliacion a organismos de
integracion representativa o econdmica;

14.Conocer y resolver sobre los informes mensuales del Gerente;

15.Resolver la apertura y cierre de oficinas; vy, el traslado de la
matriz, sucursales o agencias de la Cooperativa e informar a la
Asamblea General;

16. Autorizar el otorgamiento de poderes por parte del Gerente;

Estatuto: Art 21
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ATRIBUCIONES:C.D.A.

17.informar sus resoluciones al Consejo de Vigilancia para efectos
de lo dispuesto en el nUmero 9 del arficulo 38 del Reglamento
ala Ley;

18. Aprobar los programas de educacion, capacitacion y
bienestar social de la Cooperativa con sus respectivos
presupuestos;

19.Proponer a la Asamblea General el nUmero y valor minimo de
certificados de aportacion que deban tener los socios;

20. Autorizar la transferencia de los certificados de aportacion,
que solo podrd hacerse entre socios o a favor de la

Cooperativa;
21.Fijar el monto de las cuotas ordinarias y extraordinarias para
gastos de administracion u ofras actividades; asi como el
monto de las multas por inasistencia injustificada a la MAds todas las establecidas en el
Asamblea General, que constard en un instructivo que se
elclbore para el efecto; v, Reglamento Interno de Ila
22.Las demds atribuciones que no estén contempladas para otro COOperOﬂVG
organismo de la Cooperativa.

AFBEER Estatuto: Art 21
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Estructura organica

Vs

CONSEJO VIGILANCIA }

-

Es el 6rgano de control interno en lo que se refiere a las actividades economicas se
conforma por un minimo de tres y maximo cinco vocales con sus respectivos
suplentes elegidos por la Asamblea General en votacion secreta.

El estatuto de la organizacion definira el periodo de funciones que no superara los
4 afos y podran ser reelegidos por una sola vez.

El Presidente y Secretario del Consejo sera nombrado de los integrantes del
consejo de vigilancia y estos responderan a la Asamblea General.
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ATRIBUCIONES: C.D.V.

Nombrar de su seno al Presidente y Secretario del Consejo;
Controlar las actividades econdmicas de la cooperativa;
Vigilar que la contabilidad de la cooperativa se ajuste a las
normas fécnicas y legales vigentes;

9. Observar cuando las resoluciones y decisiones del Consejo de

Administracion y del Gerente, en su orden, no guarden
conformidad con lo resuelto por la asamblea general,
contando previamente con los criterios de la gerencia.

10. Informar al Consejo de Administracion y a la asamblea
general, sobre los riesgos que puedan afectar ala
cooperativa;

11.Solicitar al Presidente que se incluya en el orden del dia de la
proxima asamblea general, los puntos que crea conveniente,
siempre y cuando estén relacionados directamente con el
cumplimiento de sus funciones; vy,

4. Realizar confroles concurrentes y posteriores sobre los
procedimientos de contratacion y ejecucion, efectuados por
la cooperativa;

5. Efectuar las funciones de auditoria interna, en los casos de
cooperativas que no excedan de 200 socios o 500.000 ddlares
de activos;

6. Vigilar el cumplimiento de las recomendaciones de auditoria,
debidamente aceptadas;

7. Presentar a la asamblea general un informe conteniendo su
opinidn sobre la razonabilidad de los estados financieros y la
gestion de la cooperativa;

8. Proponer ante la asamblea general, la terna para la
designacion de auditor interno y externo y, motivadamente, la

12.Las demds establecidas en la ley, este reglamento vy el
estatuto social. ;

remocion de los directivos o Gerente;

SV FIG
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ATRIBUCIONES C.D.V.

Nombrar de su seno al Presidente y Secretario del Consejo;

2. Conftrolar las actividades econdmicas de la Cooperativa;

3. Vigilar que la contabilidad de la Cooperativa se ajuste a las
normas técnicas y legales vigentes;

4. Realizar confroles concurrentes y posteriores sobre los
procedimientos de contratacion y ejecucion, efectuados por
la Cooperativa;

5. Efectuar las funciones de auditoria interna, cuando la
Cooperativa no exceda de 200 socios o 500.000 ddlares de
activos;

6. Vigilar el cumplimiento de las recomendaciones de auditoria,
debidamente aceptadas;

7. Presentar a la Asamblea General un informe conteniendo su
opinidn sobre la razonabilidad de los estados financieros y la
gestion de la Cooperativa;

8. Proponer ante la Asamblea General, la terna para la
designacién de auditor interno y externo; debidamente
calificados ante el Organismo de Conftrol;

9. Observar cuando las resoluciones y decisiones del Consejo de
Administracion y del Gerente, en su orden, no guarden
conformidad con lo resuelto por la Asamblea General,
coogondo previamente con los criterios de la Gerencia;

Juﬂﬂnu
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10. Informar al Consejo de Administracion y a la Asamblea
General, sobre los riesgos que puedan afectar a la
Cooperativa;

11.Solicitar al Presidente que se incluya en el orden del dia de la
proxima Asamblea General, los puntos que crea conveniente,
siempre y cuando estén relacionados directamente con el
cumplimiento de sus funciones;

12.Efectuar arqueos de caja, periddica u ocasionalmente y
revisar la contabilidad de la Cooperativa, a fin de verificar su
veracidad y la existencia de sustentos adecuados para los
asientos contables, cuando deba ejercer las funciones de
auditoria interna

13. Organizar, dirigir el proceso y resolver la seleccion del oficial
de cumplimiento, de la terna preparada para el efecto;

14.Elaborar el expediente, debidamente sustentado y motivado,
cuando se pretenda solicitar la remocion de los vocales,
directivos o gerente y notificar con el mismo a los implicados,
antes de someterlo a consideracion de la Asamblea General;
Y.

15.Iniciar y sustanciar el procedimiento sobre infracciones de los
socios, susceptibles de sancidén con exclusidon, cuando sea
requerido por el Consejo de Administracion, aplicando lo
dispuesto en el Reglamento Interno.

VLFIG
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ATRIBUCIONES: CDV

Mads todas las establecidas en el
Reglamento Interno de la
Cooperativa
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Estructura organica

PRESIDENTE }

Para ser elegido Presidente de una cooperativa, se requiere haber ejercido la
calidad de socio, por lo menos dos anos antes de su eleccion y recibir capacitacion
en areas de su competencia antes de su posesion. Sera elegido por el Consejo de
Administracion de entre sus miembros y podra ser removido, en cualquier tiempo
por causas debidamente justificadas, con el voto secreto de mas de la mitad de los
vocales del Consejo de Administracion.

En caso de ausencia temporal o definitiva, sera subrogado por el Vicepresidente
qgue, debera reunir los mismos requisitos que el Presidente.

El Presidente durara en su funcion el periodo sefialado en el estatuto social de la

cooperativa

ART. 36 DEL RLOEPS
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PRESIDENTE

Dura dos anos en sus funciones, pudiendo ser relegido por una
sola vez, mientras mantenga la calidad de vocal principal en
dicho Consejo.

Podrd ser removido, en cualquier tiempo por causas
debidamente justificadas, con el voto secreto de mds de la mitad
de los vocales del Consejo de Administracion

1. Convocar, presidir y orientar las discusiones en las asambleas
generales y en las reuniones del Consejo de Administracion;

2. Dirimir con su voto los empates en las votaciones de asamblea
general;

3. Presidir todos los actos oficiales de la cooperativa; vy,

4. Suscribir los cheques conjuntamente con el Gerente, cuando
asi lo disponga el estatuto social

ART. 37 DEL RLOEPS

DDDUU
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1. Convocar, presidir y orientar las discusiones en las Asambleas
Generales y en las reuniones del Consejo de Administracion;

2. Dirimir con su voto los empates en las votaciones de Asamblea
General;

3. Presidir todos los actos oficiales de la Cooperativa;

4. Suscribir los cheques conjuntamente con el Gerente, siempre y
cuando el Reglamento Interno asi lo determin

ART. 33 DEL ESTATUTO

Mds todas las establecidas en el
Reglamento Interno de |a
Cooperativa

2VFIG
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Estructura organica

GERENTE 1

A&

El gerente es el representante legal, judicial y extrajudicial de la cooperativa, sera
designado por el Consejo de Administracion, siendo de libre designacion vy
remocion y sera responsable de la gestion y administracion integral de la misma,
de conformidad con la Ley, su Reglamento y el estatuto social de la cooperativa.

En los segmentos de las Cooperativas de Ahorro y Credito determinados por la
Superintendencia, sera requisito la calificacion de su Gerente por parte de esta
ultima.

En caso de ausencia temporal le subrogara quien designe el Consejo de
Administracion, el subrogante debera cumplir con los mismos requisitos exigidos
para el titular.
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Estructura organica

REQUSITOS 1

Sin perjuicio de los requisitos que se determinen en el estatuto social de la
cooperativa, el Gerente debera acreditar experiencia en gestion administrativa,
acorde con el tipo, nivel o segmento de la cooperativa y capacitacion en economia
solidaria y cooperativismo. Previo al registro de su nombramiento, debera rendir la
caucion que corresponda.

Se prohibe la designacion de Gerente a quien tenga la calidad de cényuge,
conviviente en union de hecho, o parentesco hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, con algun vocal de los consejos.

ART. 45 DEL RLOEPS
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Estructura organica

REQUSITOS 1

A&

El Gerente debera rendir caucion y remitir al organismo de control la declaracion
juramentada, celebrada ante notario publico, de no haber sido sentenciado por los
delitos previstos en los articulos 278 y 367 del Cddigo Organico Integral Penal,

previo al registro de su nombramiento, ademas de cumplir con las regulaciones
gue se dictaren para el efecto.

Sera de libre designacion por parte del Consejo de
Administracion, érgano directivo que podra decidir su
remocion con causa justa, siguiendo el debido

Proceso. ART. 35 DEL ESTATUTO
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ATRIBUCIONES: GERENTE

9. Suscribir los cheques de la cooperativa, individual o

: . s C e . conjuntamente con el Presidente, conforme lo determine el
1. Ejercerlarepresentacion legal, judicial y extrajudicial de |la cooperativa de

conformidad con la ley, este reglamento y el estatuto social de la misma;
2. Proponer al Consejo de Administracion las politicas, reglamentos y
procedimientos necesarios para el buen funcionamiento de la

estatuto social. Cuando el estatuto social disponga la
suscripcion individual, podrd delegar esta atribuciéon a
administradores de sucursales o agencias, conforme o

) determine la normativa interna;
cooperativa;

3. Presentar al Consejo de Administracion el plan estratégico, el plan
operativo y su pro forma presupuestaria; los dos Ultimos mdaximo hasta el

10. Cumplir y hacer cumplir las decisiones de los érganos
directivos

. : ~ S o 11.Conftraer obligaciones a nombre de la cooperativa, hasta el
treinta de noviembre del ano en curso para el ejercicio econdmico

- monto que el estatuto, reglamento o la asamblea general le
siguiente; .

. . : . : autorice;
4. Responder por la marcha administrativa, operativa y financiera de la

. . . . ., 12.Suministrar la informacién personal requerida por los socios,
cooperativa e informar mensualmente al Consejo de Administracion;

. ) organos internos de la cooperativa o por la Superintendencia
5. Contratar, aceptar renuncias y dar por terminado confratos de 9 P P P

. . ., ., 13.Definir y mantener un sistema de control interno que asegure
trabajadores, cuya designacidon o remocion no corresponda a otros

. . . .. la gestion eficiente y econdmica de la cooperativa;
organismos de la cooperativa y de acuerdo con las politicas que fije el

Consejo de Administracion: 14.Informar a los socios sobre el funcionamiento de la
6. Disenar y administrar la politica salarial de la cooperativa, en base a la
disponibilidad financiera;
7. Mantener actualizado el registro de certificados de aportacion;

8. Informar de su gestion a la asamblea general y al Consejo de

cooperativa;

15. Asistir, obligatoriamente, a las sesiones del Consejo de
Administracion, con voz informativa, salvo que dicho consejo
excepcionalmente disponga lo contrario; y, a las del Consejo
de Vigilancia, cuando sea requerido; v,

16.Las demds que senale la ley, el presente reglamento y el

Administracion;

N estatuto social de la cooperativa.

;gg DE ICORED ART. 44 DEL RLOEPS \-‘A/\F'G
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ATRIBUCIONES: GERENTE.

Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial de la cooperativa de

conformidad con la Ley, su Reglamento y el presente Estatuto social;
Proponer al Consejo de Administracion, las politicas, reglamentos y
procedimientos necesarios para el buen funcionamiento de la
cooperativa;
Presentar al Consejo de Administracion el plan estratégico, el plan
operativo y su proforma presupuestaria; los dos Ultimos mdaximo hasta el
treinta de noviembre del ano en curso, para el ejercicio econdmico
siguiente;
Responder por la marcha administrativa, operativa y financiera de la
cooperativa E informar mensualmente al Consejo de Administracion
Contratar, aceptar renuncias y dar por terminados contratos de
trabajadores, cuya designacion o remocion no corresponda a otros
organismos de la Cooperativa, y de acuerdo con las politicas que fije el
Consejo de Administracion;
Disenar y administrar la politica salarial de la Cooperativa, en base a la
disponibilidad financierag;
Mantener actualizado el registro de certificados de aportacion;
Informar de su gestion a la Asamblea General y al Consejo de
Administracion
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9. Suscribir los cheques de la Cooperativa, individual o
conjuntamente con el Presidente, conforme lo determine el
Reglamento Interno. Cuando el Reglamento Interno disponga
la suscripcion individual, el gerente podrd delegar esta
atribucion a administradores de sucursales o agencias,
conforme lo determine la normativa interna;

10. Cumplir y hacer cumplir las decisiones de los érganos de
gobierno, érgano directivo y érgano de control interno;

11.Contraer obligaciones a nombre de la Cooperativa, hasta el
monto que el Reglamento o la Asamblea General le autorice;

12.Suministrar la informacion personal requerida por los socios,
organos internos de la Cooperativa o por la Superintendencia;

13.Definir y mantener un sistema de control interno que asegure
la gestion eficiente y econdmica de la Cooperativa;

14.Informar a los socios sobre el funcionamiento de la
Cooperativa;

15. Asistir, obligatoriamente, a las sesiones del Consejo de
Administracion, con voz informativa, salvo que dicho Consejo
excepcionalmente disponga lo contrario; y, a las del Consejo
de Vigilancia, cuando sea requerido; y,

16.Ejecutar las politicas sobre los precios de bienes y servicios que
brinde la Cooperativa, de acuerdo con los lineamientos
fijados por el Consejo de Administracion.
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ATRIBUCIONES: GERENTE

Mads todas las establecidas en el
Reglamento Interno de la
Cooperativa
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COMISIONES

1. El Consejo de Administracion, podrd conformar las
comisiones que estime necesarias para el buen
funcionamiento de la cooperativa, que estardn integradas
por tres vocales que durardn en sus funciones un ano,
pudiendo ser reelegidos por una sola vez y que cumplirdn las Art 32 ESTATUTO
tareas asignadas por dicho consejo. Todas las cooperativas
tendrdn una comision de educacion y de resolucion de
conflictos; vy, las de ahorro y crédito, los comités y comisiones
necesarios para su adecuado funcionamiento.

* Resolucion de Conflictos

La Comisidn Especial de Resolucion de Conflictos tendrd como
objeto recibir, investigar, preparar el expediente y resolver todo lo
relacionado con las denuncias, reclamos y demds conflictos, que
se generen en contra de los érganos de gobierno, de direccion,
de control, gerencia, empleados y los socios; asi como, 1os
conflictos de gobernabilidad entre los drganos que conforman la
estructura interna de las enfidades, cuyo dmbito, conformacion,
resoluciones e impugnaciones constardn en la normativa que se

Art 46 RLOEPS

dicte para el efecto

« Educacion.

La norma no define por lo que debe constar en el Reglamento
Interno
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Art. 258.- Impedimentos para miembros del directorio y consejos de administracion y vigilancia. No
podran ser miembros del directorio o de los consejos de administracion o consejos de vigilancia de una

entidad del sistema financiero nacional:

Los gerentes, apoderados generales, auditores interno vy
externo, y las personas naturales y juridicas que realicen
trabajos de apoyo a la supervision y mds funcionarios vy
empleados de la entidad, cualquiera sea su denominacion y
de sus empresas subsidiarias o afiliadas;

Los directores, miembros de los consejos de administracion y
vigilancia, representantes legales, apoderados generales,
auditores internos y externos de ofras enfidades de la misma
especie. Esta prohibicidon no aplica entfre las entidades del
Sector Financiero PUblico;

Quienes estuviesen en mora de sus obligaciones por mdas de
sesenta dias con cualquiera de las entidades del Sistema
Financiero Nacional sujetas a este Codigo;

Quienes en el franscurso de los Ultimos cinco anos hubiesen
sido removidos por el organismo

o

Quienes en el franscurso de los ultimos sesenta dias tengan
obligaciones en firme con el Servicio de Rentas Internas o
con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social;

Quienes en el franscurso de los Ultimos cinco anos hubiesen
incurrido en castigo de sus obligaciones por parte de
cualquier enfidad financiera;

Quienes estuviesen litigando en contra de la entidad;

Quienes hubiesen sido condenados por delito, mientras
penda la pena y hasta cinco anos después de cumplida;

El conyuge o conviviente o el pariente denfro del cuarto
grado de consanguinidad o segundo de afinidad de un
director principal o suplente, vocal y administradores de la
entfidad del sector financiero privado o popular y solidario de
que se frate; y

Quienes  por cualgquier causa estén  legalmente
incapacitados.

Las prohibiciones contenidas en los numerales 2 al ? de este articulo son aplicables a los

representantes legales, vicepresidentes, gerentes, subgerentes y auditores internos de las entidades
del sistema financiero nacional, o quien hiciere sus veces, en los casos que corresponda. ‘/
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Articulo 441.- Remocion de los Consejos de Administracion y Vigilancia. Los miembros de los
Consejos de Administracion y Vigilancia podran ser removidos, en cualquier tiempo, por el organismo
de control por cualquiera de las siguientes causas:

1. [Estar incurso en las prohibiciones determinadas en el Articulo 412;

2. Reticencia en cumplir las disposiciones impartidas por el organismo de control;
3. Adulterar o distorsionar los estados financieros;

4. Obstaculizar las acciones de control;

5. Realizar o fomentar operaciones ilicitas;

6. [Ejecutar actos graves que hagan temer por la estabilidad de la entidad; v,

7. Por cualquier otra causa determinada en este Cédigo.
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Articulo 440.- Administracion de las entidades del sector financiero popular y
solidario. Los miembros del consejo de administracion de las cooperativas de
ahorro y crédito seran considerados administradores.

Los consejos de vigilancia seran corresponsables del desempefio de las
cooperativas de ahorro y credito y estaran sujetos a las responsabilidades vy
sanciones que este codigo establece para los consejos de administracion.

Y FIG
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Requisitos

Para que un socio o representante, sea designado vocal de los consejos debe

por lo menos cumplir los siguientes requisitos:

1.
2.

Tener al menos dos anos como socio en la Cooperativa;

De acuerdo con su segmento, la Cooperativa propenderd a que los
vocales de los Consejos acrediten la formacion y capacitacion necesaria
en las areas afines a su gestion, para lo cual establecerd los requisitos que
correspondan en el Reglamento de Elecciones, incluyendo mecanismos
que aseguren la participacion de todos los socios o representantes;
Acreditar al menos veinte horas de capacitacion en el drea de sus
funciones, antes de su posesion;

Estar al dia en sus obligaciones econdmicas con la Cooperativa;

No haber sido reelegido en el periodo inmediato anterior;

No tener relacion de parentesco, hasta el cuarto grado de consanguinidad
y segundo de afinidad, ni relaciéon conyugal o unidn de hecho con ofro de
los vocales ni con el Gerente;

En el caso de que la Asamblea General este conformada por
representantes, tener dicha calidad; vy,

No estar incurso en los impedimentos determinados en el articulo 258 del

Codigo Orgdnico Monetario y Financiero.
L FIC
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Causales de

remocion

. Porrecomendacion u observaciones debidamente fundamentadas, que

consten en informes del organismo de control, del Consejo de Vigilancia o
auditoria;

. Porrechazo a sus informes de gestion. En este caso la remocion serd

adoptada con el voto de mds de la mitad de los integrantes de la Asamblea
General, conforme lo dispuesto en el articulo 30 del presente Estatuto;

. Incumplimiento de atribuciones y deberes contemplados en el Reglamento

General de la Ley Orgdnica de Economia Popular y Solidaria y Estatuto Social
de la Cooperativa;

. Estar prorrogados en funciones, por mas de sesenta (60) dias, sin justificacion

O autorizaciéon del organismo de control;

. Impedir la realizaciéon u obstaculizar el desarrollo de las asambleas generales

0 sesiones de los consejos;

. Cuando alguno de los miembros de los Consejos tenga influencia patrimonial

con participacion en empresas ajenas a la actividad financiera y que por
medio de ésta obtenga beneficios a titulo personal; y,

. Por cualquier otra causa prevista en la normativa aplicable
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LAS COMISIONES Y COMITES
EN LA NORMATIVA DE LA
ECONOMIA POPULAR

Y SOLIDARIA
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Reglamento a la LOEPS
(4 de Agosto del 2020 )

BASE Estatuto Adecuado
NORMATIVA

SEPS-IGT-1IGS-IGJ-
INSESF-INGINT-2021-019
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COMISIONES ESPECIALES

COMISIONES ESPECIALES
COMISIONES PERMANENTES

Y COMITES COMISIONES ESPECIALES
OCACIONALES

COMITES CREADOS POR
NORMA
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Comisiones especiales

RLOEPS

Art. 46.- Comisiones especiales.- EI Consejo de Administracion, podra conformar las
comisiones que estime necesarias para el buen funcionamiento de la cooperativa, que
estaran integradas por tres vocales que duraran en sus funciones un ano, pudiendo ser
reelegidos por una sola vez y que cumpliran las tareas asignadas por dicho consejo.

Todas las cooperativas tendran una comision de educacion y de resolucion de
conflictos; y, las de ahorro y crédito, los comités y comisiones necesarios para su
adecuado funcionamiento.
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Integracion Comisiones

« ESTATUTO

Art. 31.- Las Comisiones Especiales seran permanentes u ocasionales. Las
designara el Consejo de Administracion con tres (3) vocales principalesy
sus respectivos suplentes, elegidos de entre los representantes o socios
segun el tipo de Asamblea General contemplado en el articulo 14 del
presente Estatuto, duraran un afo en sus funciones, pudiendo ser relegidos
por una sola vez y removidos en cualquier tiempo cumpliendo con las
garantias basicas del debido proceso y legitimo derecho a la defensa.

LLas comisiones ocasionales, cumpliran las funciones que el Consejo de
Administracion les encargue.
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Comisiones especiales permanentes

« ESTATUTO

Articulo 32.- COMISIONES ESPECIALES PERMANENTES: La
Cooperativa mantendra, con el caracter de permanente, las siguientes
comisiones especiales:

1. Resolucion de Conflictos
2. Educacion
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COMITES Y COMISIONES

e Articulo 13.- ORGANIZACION INTERNA

* Comisiones especiales y comités previstos en la normativa vigente.
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Designacidon de los comités y comisiones

RLOEPS
Art. 34.- Atribuciones y deberes.- EI Consejo de Administracion tendra

las siguientes atribuciones y deberes

8. Designar al Presidente, Vicepresidente y Secretario del Consejo de
Administracion; y comisiones o comiteés especiales y removerlos cuando

Inobservaren la normativa legal y reglamentaria;
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Integracion Comisiones

« ESTATUTO

Articulo 34.- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: Solo los
secretarios del Consejo de Vigilancia, comisiones y comités creados por
norma seran elegidos obligatoriamente de entre los vocales principales de

dichos 6rganos.
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COMITES Y COMISIONES

ESTATUTO

Articulo 17.- ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA ASAMBLEA
GENERAL.:

11.- Aprobar el reglamento que regule dietas, viaticos, movilizacion, gastos
de representacion y otras retribuciones. Al Presidente le corresponde gastos
de representacion; a los vocales dietas; a los representantes o socios de la
Asamblea General alimentacion y movilizacion; y, para los miembros de
comites o comisiones especiales otras retribuciones. Estos gastos, en su
conjunto, no podran exceder del diez por ciento (10%) del presupuesto para
gastos de administracion de la Cooperativa;
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Comision de educacion

* Integracion: 3 vocales principales con sus respectivos suplentes

* Funciones: La Comision de Educacion cumplira las funciones
determinadas en su Reglamento Interno (art. 32 del Estatuto dltimo inciso)
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COMISION DE RESOLUCION
DE CONFLCITOS

RESOLUCION No. SEPS-IGT-IGS-IGJ-INSESF-INGINT-2021-019
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COMISION DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

RLOEPS

CUARTA.- Las organizaciones deben resolver los conflictos internos, que se susciten entre socios y con sus
directivos, conforme su normativa interna, a traves de la comision especial para la resolucion de conflictos, prevista en
este Reglamento y que debe constar en su estatuto social.

Si el conflicto no se soluciona al interno de la organizacion, pueden recurrir al uso de métodos alternativos de solucion
de controversias.

Tanto la resolucion interna como el acta de imposibilidad de acuerdo, seran requisitos para la presentacion de
denuncias ante el Organismo de Control.

La Superintendencia podra establecer un centro de mediacion para la solucion de conflictos a los que se refiere la
presente norma
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COMISION DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

ESTATUTO

La Comision Especial de Resolucion de Conflictos tendra como objeto
recibir, investigar, preparar el expediente y resolver todo lo relacionado con
las denuncias, reclamos y demas conflictos, que se generen en contra de los
organos de gobierno, de direccion, de control, gerencia, empleados y los
socios; asi como, los conflictos de gobernabilidad entre los 6rganos que
conforman la estructura interna de las entidades, cuyo ambito,
conformacion, resoluciones e impugnaciones constaran en la normativa que
se dicte para el efecto. (Art 32 del Estatuto penultimo inciso)
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COMISION DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

COMPETENCIA: Recibir, investigar, preparar el expediente y resolver todo lo relacionado con:

1. Denuncias, reclamos y demas conflictos;

2. Contra de los 6rganos de gobierno, de direccion, de
control, gerencia, empleados y los socios,

3. Conflictos de gobernabilidad entre los 0rganos que
conforman la estructura interna de las entidades.




Dentro del proceso de elecciones

RLOEPS

 Art. 33.- Elecciones, asambleas, delegaciones de asistencias.- Las elecciones de
representantes, la organizacion y funcionamiento de las asambleas informativas y los
aspectos tales como convocatoria, quérum y orden del dia; asi como las delegaciones de

asistencia a las asambleas generales y de representantes seran establecidos por el érgano
regulador.

Para el caso de las cooperativas de ahorro y crédito, la Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera emitira la regulacion necesaria sobre la eleccion de representantes.

Las elecciones pueden ser impugnadas en el término de cinco dias habiles posteriores a la
proclamacion de resultados, ante la Comision de Resolucion de Conflictos de la propia
organizacion. La impugnacion debe ser presentada por al menos el veinte cinco por ciento
(25%) de socios registrados, con la debida fundamentacion.

. ,,,§§ repite en el Estatuto Art. 15
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COMISION DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

* Primera instancia:Receptar, investigar y resolver
denuncias, reclamos y otros conflictos de las entidades,

* Las personas que se consideren afectadas deberan
presentar obligatoriamente sus denuncias o reclamos a
la Comision Especial de Resolucion de Conflictos y
agotar este mecanismo interno
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COMISION DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

Si el conflicto no se soluciona al Interno de la
organizacion, pueden recurrir al uso de metodos
alternativos de solucidn de controversias.

» Tanto la resolucion interna como el acta de imposibilidad
de acuerdo, seran requisitos para la presentacion de
denuncias ante el Organismo de Control
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Ambito de la Comisién Especial de Resolucion
de Conflictos.

 La Comision tendra la obligacion de dirigir un procedimiento relacionado
con denuncias, reclamos y demas conflictos, respetando las garantias
basicas del debido proceso para las partes involucradas; producto de lo
cual, en el ambito de sus atribuciones y responsabilidades, resolvera
sobre la existencia o no de un derecho vulnerado con la aplicacion del
procedimiento para restituir lo denunciado o reclamado; o declarara
la responsabilidad o no de las personas implicadas que puede incluir la
Imposicion de la sancion correspondiente, en funcion de la normativa
Interna que las entidades desarrollen para el efecto.
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Ambito de la Comisién Especial de Resolucion
de Conflictos.

* EI procedimiento de atencion de denuncias, reclamos y otros
conflictos sera regulado en el reglamento interno, en el cual se
Incluirdan las condiciones minimas para su funcionamiento vy
definird los procedimientos apropiados que brinden a todas las
personas la capacidad de presentar sus denuncias y reclamos
resguardando la confidencialidad en caso de que el denunciante o
reclamante asi lo requiera; asi como, establecera el término de
cinco (5) dias para la presentacion de impugnaciones.
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COMISION DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

» Las resoluciones de la Comision Especial de Resolucion de
Conflictos se adoptaran por mayoria simple

» Las decisiones adoptadas por la Comision Especial de Resolucion
de Conflictos seran apelables ante la Asamblea o Junta
General. Si luego de resuelta Ta apelacion en Ta Asamblea o Junta
General, persiste el conflicto, el denunciante o reclamante se
obliga a acudir a un Centro de Mediacion, como mecanismo
alternativo de solucion de conflictos.

* Todas las instancias referidas en este articulo deberan ser
agotadas obligatoriamente y justificadas de manera _
documentada, previo a Ia presentacion de reclamos o0 denuncias
ante Ta Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.
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PROCEDMIENTO
PARLAMENTARIO
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Marco

normativo " Estatuto

« Resolucion 363 Junta de regulacion

Procedimiento « Resolucion 584 Junta de regulacion
« Resolucion 062 Junta de regulacion

Parlamentario
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Conformacion
de la

Asamblea
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La Asamblea General de Representantes estard conformada por los
representantes y los vocales principales y suplentes de los Consejos de

Administracion y Vigilancia

« 30 Representantes
« 5Vocales C.D.A

« 5 Vocales Suplentes del C.D.A.

« 3Vocales C.D.V

« 3 Vocales Suplentes del C.D.V.
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Clases de

Asambleas
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Las ordinarias se reunirdn por lo menos una
vez al ano, dentro de los fres primeros
meses.

Las extraordinarias cuando fueran
convocadas para tratar los asuntos
puntualizados en la convocatoria.

Las asambleas informativas
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* Presenciales: Son aquellas, en las que sus
asistentes se reunen en conjunto en un lugar
fisico, debidamente determinado en la
convocatoria.

Modalidades

* Virtuales: Son aquellas, que se realizan a
de Asambleas través de medios tecnoldgicos sin que se

requiera la presencia fisica de los socios @
representantes en un lugar determinado;
podrdn celebrarse cuando el mecanismo
utilizado garantice el normal desarrollo de la
asamblea
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« Exhibicion en el panel informativo de tfransparencia de
informacion, panel informativo de productos y servicios,
lugar visible de atencidn al socio, accesos o puertas de
ingreso de maitriz, sucursales, agencias, oficinas opera vas y
corresponsales solidarios de las Cooperativas de Ahorro y

Convocatoria Crédito.

« Publicacioén por la prensa: o

« Medios electronicos, como mensajes enviados desde

aplicaciones de telefonia celular, correos electronicos,
pagina web de la entidad, u otros similares, que hayan sido
previamente autorizados por el socio para este fin y en los
cuales se pueda verificar la identidad del remitente y
destinatario; y, fener constancia y confirmacion de su envio

ICORED y recepcion. \Z/\FIG
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Convocatoria

Puede ser solicitada al presidente por:

« Consejo de Vigilancia

« Gerente

« 30% de los representantes

Una vez solicitada debe realizarse en 15 dias desde la fecha
de solicitud

Sino convoca lo hard el Vicepresidente o en su defecto el
Presidente del Consejo de Vigilancia, serd presidida por quien
haya convocado.
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* El Quorum esta dado por la mitad mds uno de los

Representantes
Quorumy >

Conformacién Existird quérum Unicamente con la presencia de mads de
la mitad de los representantes principales o

de la Asamblea principalizados

Los vocales principales de los Consejos de
Administracion y de Vigilancia tendrdn derecho a voz y
voto, sin que puedan ejercer éste Ultimo, en aquellos
asuntos relacionados con su

AR gestion. (Art. 15 Estatuto).
gz [CORED 2V Fie
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SUPLENTES:

La calidad y ejercicio de la representacion es
indelegable.

Si por razones debida y oportunamente justificadas, al
menos, con cuarenta y ocho (48) horas de anficipacion
y por escrito, un representante no pudiere asistir a una
Asamblea General, se principalizard a su respectivo
suplente, hasta la conclusidon de la misma.
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Clase de Asamblea y modalidad

Direccion exacta en donde se realizard

Fecha y hora de inicio

Orden del dia con indicacion clara y precisa de los asuntos a ser
conocidos o discutido

Direccion donde se puede retirar los documentos a discutirse
Firma de quien convoque

Si es Asamblea en modalidad virtual;

Emitida desde un medio oficial

identificar claramente al remitente.

La denominaciéon de la aplicacion o medio tecnoldgico a fravés del cual
se readlizard la asambleaq, las claves de acceso de requerirse y demds
aspectos que deban ser conocidos para este efecto,

Los documentos e informes relacionados con los puntos a tratarse y
cuando corresponda se senalard los medios o direcciones electronicas
que se utilizardn para las votaciones
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Quorumy

o En caso de no existir quérum en dos convocatorias
Conformacion consecutivas, se principalizardn, automdticamente, los
representantes suplentes de los inasistentes y, de persistir
de Ia Asamblea la falta de qudérum en dos nuevas convocatorias
consecutivas, la Superintendencia declarard concluido
el periodo de todos los representantes y dispondrd la
convocatoria a nuevas elecciones para remplazarlos.
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Votaciones
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Las resoluciones de la Asamblea se tomardn con la
mitad mdas uno de los asistentes. (Art. 18 Res 363)
Salvo ofro tipo de mayoria prevista en la normativa
juridico vigente ejemplo: Rechazo de informes mads de

la mitad de los integrantes.

Voto secreto:
« Elecciones
« Remocion
« Exclusion
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Votaciones
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Los vocales de los consejos de administracion
y Vigilancia serdn elegidos por la asamblea
general o junta general, con el voto de la
mayoria de sus miembros asistentes. La
votacion serd secreta y personal. (Res 068)
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Los miembros de los consejos, comisiones y el gerente,
cuando sea socio, fendrdn Unicamente derecho a voz

] informativa, en la aprobacion de sus informes o de
Votaciones balances, o en asunfos en que se juzgue su posible
responsabilidad por infracciones legales o estatutarias.
Art. 17 Res. 363)

En caso de empate, el presidente de la asamblea
general o de la junta general tendrd voto
dirimente.
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Votaciones
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Adoptada una resolucion, con la mayoria legal o
estatutaria y existiendo el quérum exigido,

tendrd plena validez; sin que le afecte una posterior
falta de quorum.
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Votaciones
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Adoptada una resolucion, con la mayoria legal o
estatutaria y existiendo el quérum exigido,

tendrd plena validez; sin que le afecte una posterior
falta de quorum.
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Impugnacion
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Si el conflicto por las resoluciones adoptadas en asambleas o juntas
generales no se hubiere solucionado a tfravés de la comision especial
prevista en el Reglamento General de la Ley Orgdnica de Economia
Popular y Solidaria, que debe constar en su estatuto social; o a través
de los métodos alternativos de solucidon de controversias, 10s socios
podrdn presentar la impugnacidon ante la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, dentro del término de cinco dias,
contados desde la fecha de suscripcion del acta de imposibilidad de
acuerdo, oforgada en un centfro de mediacion.

La impugnacion de la resolucion deberd ser efectuada por socios o
representantes registrados ante la Superintfendencia y que hubieren
asistido a la sesion del érgano de gobierno.

VLFIG

Finanzas Inclusivas y Gobernanza




Impugnacion

La Superintendencia podrd dejar sin efecto las resoluciones de la
asamblea general o junta general cuando, habiendo sido impugnadas
dentro del término previsto; y, luego de sustanciado el procedimiento
administrativo correspondiente, se verifigue cualquiera de las siguientes
circunstancias:

1. La asamblea o junta general se hubiere reunido sin el quérum legal o
reglamentario;

2. Lasresoluciones se hubieren adoptado sin cumplir con los
procedimientos establecidos en el estatuto social o en el presente
Capitulo;

3. Lasresoluciones fueren incompatibles con el objeto social de la
enfidad;

4. El asunto fratado no constare expresamente en el orden del dia
establecido en la convocatoria, salvo que se verifique la modificacion
del mismo; vy,

5. 5. Lainobservancia de las disposiciones del presente Capitulo, segun
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“Curso de Especializacion en Gobernanza,

Estrategia y Aministracion Cooperativa”

Gracias totales

robertofreire@outlook.com
0992717187
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