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Liderazgo Cooperativo

Nuevas Perspectivas
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Personas

Equipos 

Organización 

Las Cooperativas son un sistema vivo

❑ Misión

❑ Visión

❑ Principios, valores

❑ Cultura organizacional

❑ Interrelación de cada individuo
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Comunicación y Perspectiva
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❑Liderazgo sistémico
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❑Liderazgo lateral

“New Think: The Use of Lateral Thinking” – Eduardo de Bono
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❑Liderazgo lateral

“New Think: The Use of Lateral Thinking” – Eduardo de Bono
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❑Liderazgo 80/20

“ El líder 80/20 – Richard Koch 
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¿Cómo puedo potenciar

mi Neuroliderazgo Emprendedor?

▪ ¿Cuál es tu razón de ser y que te hace levantarte todas las

mañanas?

▪ ¿Cómo te ves en el futuro….?

Roberto Brenes  B

Coach &  Trainer PNL

ENFOQUE

¨ Crecimiento, sostenibilidad y responsabilidad¨

❑Comunicación, Empatía y perspectivas 
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¿Cómo puedo potenciar

mi Neuroliderazgo Emprendedor?

▪ ¿Cuál es tu razón de ser y que te hace levantarte todas las

mañanas?

▪ ¿Cómo te ves en el futuro….?
ENFOQUE

¨ Crecimiento, sostenibilidad y responsabilidad¨

▪ Nos comunicamos desde donde vemos las cosas 
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El poder de la ¨Atención Intencional¨ para comunicarse

La atención paga 

❑Enfoca la atención 

❑Atención con intención 

❑ La ¨Intención¨ como el 

propósito genuino 

verdadero, relevante e 

importante conecta

con tu propósito.

¨La intención es la que hace la 

atención valiosa¨

Nee James
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Comunicación no verbal 

▪ Es todo sistema de recursos no

verbales utilizados por los

individuos para comunicarse.
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Tipos de actos no verbales 
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7 claves para la comunicación efectiva del líder

Presencia 

Escucha activa

1

2

3

4

5

Empatía

Silencio

Preguntas poderosas 

Parafraseo  

6

Usar el mismo lenguaje7
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El líder primero se enfoca en enteder

Uso de preguntas poderosas

❑ ¿Para que…..?

❑ ¿Quién…?

❑ ¿Qué……?

❑ ¿Cómo….?

❑ ¿Dónde……?

❑ ¿Cuándo…..?
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No. Característica del Negociador Exitoso

¿Cómo me siento con 

respecto a esta 

competencia? 

¿Cuáles son las 3 

competencias que si 

mejoro impactaran 

positivamente en el 

resto?

1 Soy empático

2 Me preparo con anticipación

3 No tomo las cosas personales 

4 Escucho de forma activa

5 Tengo control emocional

6 Respeto a la otra persona

7 Evaluó siempre Alternativas

8 Busco una solución Ganar – Ganar 

9 Tengo autoconfianza, visualiza el éxito

10 Pregunto para entender, no supongo

La negocación una competencia clave del liderazgo
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Método Harvard de Negociación 

Principios Claves:

1. Separar a la persona del problema/objeción

2. Concentrarse en los intereses y no en las posiciones.

3. Crear opciones de mutuo beneficio.

4. Aplicar criterios objetivos
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¿Cómo puedo potenciar

mi Neuroliderazgo Emprendedor?Roberto Brenes Coach

Roberto Brenes

www.robertobrenes.com

@robertobrenesb
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