Te Damos la bienvenida al Campus Virtual FIG

Para ingresar presiona sobre el boton verde en la esquina
superior derecha de la pantalla.

LFIC 3 cucse A

FIRAMCIFA 1

Se abrira la pagina de inicio de sesion. Coloca tu usuario,
contrasena y presiona sobre la casilla junto a “No soy un
robot”, es para cuidar tu seguridad en la plataforma.

Nombre de usuario

Contrasefia

F |

reCAPTCHA

Privacidad - Témminos

£ Olvidd su contrasefia?

Aviso de Cookies

No soy un robot

Cuando veas la marca de verificacion, podras presionar el
botén “Acceder”.

™

reCAPTCHA

Privacidad - Términcs

\/ Mo soy un robot



En ocasiones, el sistema podria presentarte un desafio, sigue
las instrucciones. Normalmente debes seleccionar todas las
imagenes que coincidan con lo que te solicita. Cuando lo
hayas hecho, presiona el botén “Verificar”.

Si te resulta complicado, puedes seleccionar otro desafio
presionando el icono del circulo con flecha o un desafio en
audio presionando sobre los audifonos.

Selecciona todas las imagenes de

bicicletas

VERIFICAR

Completado el desafio, regresaras a la vista anterior y podras
continuar.



Si obtienes un mensaje de “Acceso invalido” revisa tu usuarioy
contrasena.

En caso de que hayas olvidado tu contrasefa podras
recuperarla pulsando el enlace bajo el botén verde. Recibiras
un correo electronico con el enlace de recuperacion de
contrasefna. Los correos pueden llegar al buzén de spam o
correo no deseado, revisa alli también.

Acceso invalido. Por favor, inténtelo otra vez.

Nombre de usuario

Contrasefia

™

reCAPTCHA
Privacidad - Téminos

£ Olvidd su contrasefia?

v/ No soy un robot

Si sigues sin poder ingresar, puede ser que no tengas una
cuenta en la plataforma.

Para el Programa de Educacién Financiera y Social deberas
registrarte a través del formulario de matricula. Buscalo en la
pagina web de tu cooperativa o solicitalo a tu asesor.

Anualmente renovamos nuestra plataforma y aulas, de manera
que, si creaste tu usuario en el 2024, este ya no esta
disponible. Deberas crear una cuenta nueva desde el
formulario de matricula.

Los cursos del ano pasado distintos al Programa de Educacién
Financiera y Social ya no estan disponibles.



Aceptacion de Téerminos y Condiciones

La primera vez que inicies sesion el sistema te presentara un
aviso sobre los Términos y Condiciones de uso de nuestra

Plataforma Virtual y sus servicios. Puedes revisarlos haciendo
clic en el enlace.

Presiona sobre el botdn para aceptarlos e iniciar con tus
capacitaciones.

Términos y Condiciones

Le damos la bienvenida a nuestro Campus Virtual. Al utilizar esta Plataforma Educativa, usted acepta los
términos de descargo de responsabilidad, la politica de privacidad del sitio y otorga el consentimiento para
administrar su informacién conforme las normas y procedimientos establecidos para el Tratamiento y

Proteccion de Datos Personales establecidos en los Términos y Condiciones de uso del Campus Virtual
FIG.

Revise los Términos y Condiciones de uso del Campus Virtual FIG.

Volver arriba «

Doy mi consentimiento a Términos y Condiciones

Una vez que ingreses a la plataforma visualizaras tu area
personal y en ella encontraras el curso o cursos en los que

estas matriculado. Haz clic sobre la imagen o nombre del aula
paraingresar.
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Las siguientes ocasiones que ingreses a la plataforma, en tu
area personal visualizaras el ultimo o ultimos cursos a los que
accediste y las dltimas paginas que visualizaste. Pulsando
sobre las imagenes o enlaces podras acceder directamente a
ellos y continuar donde te quedaste en tu ultimo recorrido por
el aula.
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Cada aula virtual tiene un disefio y dinamica propios. Estan
disefhadas de forma grafica e iconografica. Para ingresar,
navegar por los contenidos y desarrollar las actividades
deberas hacer clic sobre las imagenes, iconos o botones
correspondientes.

Por lo general, la mejor manera de avanzar es en orden, paso a
paso, siguiendo la secuencia del curso. Eso si, cada
capacitacién tiene su propia secuencia y condiciones de
avance y aprobacion. Fijate siempre en las instrucciones.
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* Fducacion

FINANCIERA Y SOCIAL

Si estas cursando el Programa de Educacién Financiera y
Social, deberas avanzar paso a paso, en secuencia.

Algunos cursos podras desarrollarlos de manera independiente
y en el orden que desees. Fijate en las indicaciones del aula de
tu cooperativa.
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F vas y Gobernanza

La Fundacion Finanzas Inclusivas y Gobernanza, FIG, te da la
bienvenida al Programa de Educacion Financiera

Puedes tomar los cursos que desees y si los completas todos recibiras un reconocimiento a tu dedicacion
por haber finalizado el programa.

Con la finalidad de poder brindarte mejores servicios y cumplir con la normativa, necesitamos informacion
adicional. Presiona el siguiente icono y se abrira un formulario. Una vez que lo completes, podras iniciar con
los cursos, presionando sus iconos.

Lo primero sera pulsar el boton “Iniciemos”, Te dirigira a un

breve cuestionario en el que deberas llenar la informacion
solicitada.

Posteriormente deberas llenar la consulta “Queremos
Conocerte”

Es importante que en cada paso revises las instrucciones y
sigas los pasos indicados. Si no puedes continuar quiere decir
que te faltdé algo o no has cumplido con los requisitos previos.
Lee el mensaje para que sepas qué es lo que debes hacer.



El aula de tu cooperativa podra verse igual o ligeramente
distinta a lo que se presenta en las siguientes imagenes.

La primera seccion corresponde al Programa de Educacién
Financiera y Social. Podras desarrollar uno o varios cursos,
conforme lo requerido por tu cooperativa. Para obtener el
Certificado de Aprobacion deberas haber completado vy
aprobado todos los cursos de la primera seccion.

Ingresa a los cursos pulsando sobre su icono, luego recérrelo
en orden, el sistema no te dejara avanzar si no has completado
los requisitos previos.

La evaluacidn inicial es solamente referencial, no te preocupes
por la calificacidn que obtengas, solo la podras desarrollar una
vez.

La evaluacion final deberas aprobarla con 10/10. Si lo no logras

en el primer intento, podras desarrollarla nuevamente, las
veces que necesites hasta obtener 10.

)
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Accede a los cursos presionando sobre los iconos. Para obtener tu certificado deberas haberlos aprobado

todos.
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En el aula podras encontrar cursos Yy herramientas
complementarias, asi como actividades interactivas. Estas son

>

opcionales.

Cursos y Herramientas
Complementarias
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Para avanzar por cada curso pulsa sobre los iconos en su
pagina principal o sobre los numeros y/o flechas de la ruta de
navegacion al pie de cada pagina, esta mostrara la fase en la

que te encuentras y tu nivel de avance.
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Soporte Técnico

Te deseamos el mayor de los éxitos en tus capacitaciones.

Sirequieres apoyo técnico o se te presenta algun inconveniente
puedes contactarte con nuestro servicio de soporte, por correo
electronico o WhatsApp. Identificate incluyendo tu numero de
cédula y coméntanos tu requerimiento, con detalles sobre el
curso o capacitacion que estas desarrollando, el problema que
se te presentd o tu requerimiento. Mientras mas clara y
completa sea tu solicitud, sera mas facil y rapido ayudarte.

Toma en cuenta que por WhatsApp se atendera exclusivamente

mensajes, no llamadas. Te responderemos lo mas pronto
posible en dias y horarios laborables.

<] soporte@figlac.org (¥ 097-875-1774 (solo mensajes)



mailto:soporte@figlac.org
https://wa.me/593978751774/
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