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Yamile Pinto Guerrón
Ingeniera Comercial, Master en Gerencia Empresarial, cuenta con un Diplomado

Internacional en Alta Dirección de Instituciones de Microfinanzas otorgado por el INCAE.

Con 20 años de experiencia, ha realizado procesos de certificación en formador de

formadores otorgado por la Fundación Banco Mundial de la Mujer, Educación Financiera

para Jóvenes con enfoque de género otorgado por Aflatoun Internacional,

Emprendimiento por la OIT-Italia y Certificación en Gobernanza e Inclusión Financiera por

parte del Proyecto GIF - BID e INCAE a 12 Cooperativas de Ahorro y Crédito en el Ecuador.



ESCUELA DE DESARROLLO DIRECTIVO

DIPLOMADO 
ERNACIONAL

Buenas prácticas que 
promueven la gobernanza 

efectiva

http://www.figla/
https://web.figlac.org/


Experiencia regional de Gobernanza e Inclusión 
Financiera – Programa GIF



• Instituciones con crisis de gobernabilidad - QUIEBRAN
• Instituciones con gobernabilidad sin rumbo - SE RETRASAN
• Fraudes y Quiebras / Miles de ahorristas perjudicados
• Instituciones sin planes de manejo de CRISIS
• Sostenibilidad en duda
• Falta de compromiso de los funcionarios y socios
• Sin confianza, el sistema de gobernanza se debilita



¿Qué entendemos por BUENA GOBERNANZA

en nuestras instituciones?



• ¿Es una Ley?
• ¿Es un proceso o un conjunto de procesos?
• ¿Es una instancia de gobernabilidad?
• ¿Es un Consejo o Directorio?
• ¿Es el trabajo del Directorio o de los Consejos?
• ¿Es un conjunto de principios?

NO!!!



ES UN SISTEMA DISEÑADO PARA:

1. Proteger el patrimonio de la
institución

2. Para que cumpla con la misión
para la que ha sido creada

A través de la aplicación de
buenas prácticas de reconocimiento mundial
usualmente organizados en Reglamentos o Códigos de
Buen Gobierno



Un proyecto regional financiado por BID LAB y el gobierno Suizo (COSUDE) co-ejecutado por 
BIM Ltda desde el año 2016 hasta la actualidad.

Objetivos: 
• Institucionalizar las buenas prácticas de gobierno corporativo en IFI de ALC a través de

herramientas de vanguardia.
• Dejar capacidades instaladas en las IFI a través de Procesos de aprendizaje efectivos.
• Generar una comunidad con un propósito de protección y mejora de la gobernanza de las

instituciones de América Latina y El Caribe

PROGRAMA INTERNACIONAL PARA LAS AMERICAS



RESULTADOS A LA FECHA 
INSTITUCIONES BENEFICIARIAS POR GIF 

12

Institución Ecuador 
El 

Salvador 
Guatemal

a 
México 

Nicaragu
a 

Perú 
Rep. 

Dominicana 
TOTAL 

ONG -
Fundación 

4 2 4 7 2 1 20

Cooperativas 
48 1 4 1 1 3 13 71

BANCO 
2 2

Sociedades 
Anonimas 

2 13 1 2 18

BANCO 2do 
Piso 

1 1

55 5 8 14 9 7 14 112
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Pilares de la Gobernanza Efectiva



Las Buenas Prácticas de gobernanza, deben estar inmersas en los objetivos y accionar 
de la organización

Comprende el compromiso adoptado por los principales órganos de decisión

Así como a la incorporación de instancias debidamente empoderadas (en ejecución y 
en supervisión), tales como el Comité de Buen Gobierno.

Y contar con los  mecanismos apropiados tendientes a asegurar una implementación 
planificada de las Buenas Prácticas al igual que el monitoreo de dicho proceso.









10 
ESTÁNDARES



11 
ESTÁNDARES



8 
ESTÁNDARES



7 
ESTÁNDARES



4 
ESTÁNDARES



5 
ESTÁNDARES



En base a los resultados alcanzados la Institución Financiera debe realizar e implementar un plan de mejora 
anual que le permita alcanzar un mejor cumplimiento de su calidad de gobernanza
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Factores clave para el fortalecimiento
 de la Gobernanza Cooperativa





Buen 
Gobierno

1.
Funcionalidad

3.
Participación

2. 

Información
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Gobierno

1.
Funcionalidad

3.
Participación

2. 

Información



1

Funcionalidad
Adecuada distribución de 

tareas entre los órganos de 
Gobierno y el respeto a 

esa distribución



2
Información

NO es una necesidad sino 
una OBLIGACION, porque 
fideliza al socio y debe ser 
oportuna, transparente y 
total siguiendo los canales 

regulares



3

Participación
Se refleja en la presentación de 

propuestas, generación de 
ideas, cuestionamientos

razonables y en la aceptación 
de funciones



• Programa GIF para las Américas – www.programagif.org

• Superintendencia de Economía Popular y Solidaria – SEPS – www.seps.gob.ec

• Finanzas Inclusivas y Gobernanza – FIG – www.figlac.org  

http://www.programagif.org/
http://www.seps.gob.ec/
http://www.figlac.org/


GRACIAS

http://www.figlac.org/
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